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Ziel der von dia e.V. durchgeführten Se-

minare ist es, die Arbeitsbedingungen von

Mitarbeiterinnen und Mitarbeitern in dia-

konischen, kirchlichen und anderen sozia-

len Einrichtungen durch Schulung von

Mitarbeitervertretungen zu sichern und zu

verbessern. 

Die von dia e.V. durchgeführten Semi-

nare orientieren sich deshalb an den kon-

kreten Problemen in den Einrichtungen. In

den Seminaren sollen den Teilnehmerin-

nen und Teilnehmern vor allem Hand-

lungsmöglichkeiten eröffnet werden, die

sie in ihrer betrieblichen Praxis umsetzen

können. 

Alle Teamerinnen und Teamer von dia

e.V. verfügen über langjährige Erfahrung

in der Arbeit von und mit Mitarbeiterver-

tretungen. Sie kennen deren Interessen

und Probleme. Sie erarbeiten mit den Teil-

nehmerinnen und Teilnehmern Lösungen,

die den Interessen der Mitarbeiterinnen

und Mitarbeiter dienen.
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vor euch liegt das Fortbildungsprogramm

mit den Seminaren für das Jahr 2010 mit

vielen altbewährten, aber auch wieder mit

neuen und aktuellen Themen.

Die in diesem Programm angebotenen

Seminare und Veranstaltungen für Mit-

arbeitervertreterinnen und Mitarbeiter-

vertreter werden veranstaltet von den

Arbeitsgemeinschaften bzw. Gesamt-

ausschüssen der Mitarbeitervertretungen

der Diakonischen Werke in Niedersachsen

und Bremen in Verbindung mit der Dia-

konischen ArbeitnehmerInneninitiative

(dia e.V.). 

dia e.V. ist der Verein, in dem sich vor

allem Mitarbeitervertreterinnen und Mit-

arbeitervertreter zusammenschließen, um

die Arbeit der Mitarbeitervertretungen

durch Seminare und Veranstaltungen zu

fördern und zu unterstützen. dia e.V. ist

ein gemeinnütziger Verein, der mit den

Seminaren keine Gewinne macht.

Die inhaltliche Verantwortung für die

Seminare und Veranstaltungen liegt bei

den beteiligten Arbeitsgemeinschaften

und Gesamtausschüssen, dia e.V. über-

nimmt die technische und organisatori-

sche Seite der Veranstaltungen. 

Liebe Kolleginnen und Kollegen,

Diakonische 

ArbeitnehmerInnen 

Initiative e.V.



Seminarwochen

Ort Datum Thema Seite

Springe 11.-15. Januar AVR-K Einführung _______________________________________________________ 15

Bad Zwischenahn 22.-26. Februar MVG Einführung _________________________________________________________ 10

Bad Zwischenahn 22.-26. Februar Grundlagenseminar Arbeitszeit ________________________________________ 17

Bad Zwischenahn 22.-26. Februar Beratungskompetenz ____________________________________________________ 29

Bad Bevensen 08.-11. März Personalbemessung in der Altenhilfe __________________________________ 38

Bad Bevensen 08.-12. März Gesundheitsschutz Einführung _________________________________________ 25

Bad Bevensen 08.-12. März Verhandlungsführung ___________________________________________________ 32

Bad Bevensen 08.-12. März Wie erkenne ich die wirtschaftliche Notlage __________________________ 39

Springe 12.-16. April Grundlagenwissen Arbeitsrecht ________________________________________ 14

Springe 12.-14. April Schwerbehindertenrecht Einführung __________________________________ 19

Springe 12.-16. April MAV-Arbeit in der ambulanten Pflege und Sozialstationen _________ 13

Frenswegen 26.-30. April MVG Einführung _________________________________________________________ 10

Frenswegen 26.-30. April Strategie und Taktik _____________________________________________________ 12

Springe 03.-07. Mai MVG für Fortgeschrittene _______________________________________________ 11

Springe 03.-07. Mai Krank – kaputt – raus? __________________________________________________ 27

Springe 03.-07. Mai AVR-K Einführung _______________________________________________________ 15

Magdeburg 31. Mai – 4. Juni MVG Einführung _________________________________________________________ 10

Magdeburg 31. Mai – 4. Juni AVR-(DW-)EKD Einführung _____________________________________________ 16

Bonn 07.-10. Juni CJD – Einführung in die Arbeitszeitordnung __________________________ 22

Bonn 07.-11. Juni MVG Einführung _________________________________________________________ 10

Dassel 14.-18. Juni Personalbemessung im Krankenhaus __________________________________ 37

Dassel 14.-18. Juni Das Problem hinter dem Problem ______________________________________ 31

Dassel 14.-18. Juni Mitarbeiter-Vollversammlung gestalten _______________________________ 34

Springe 21.-25. Juni MVG Einführung _________________________________________________________ 10

Springe 21.-25. Juni Mobbing und Konflikte _________________________________________________ 24
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Chronologische Übersichten 2010

Ort Datum Thema Seite

Springe 23.-27. August Öffentlichkeitsarbeit _____________________________________________________ 36

Springe 23.-27. August Ausgliedern – Umgliedern – Eingliedern: Strukturveränderungen ___ 20

Springe 23.-27. August Grundlagenseminar Arbeitszeit ________________________________________ 17

Dassel 30. Aug. – 1. Sept. Vertiefung Beratungskompetenz/Mediation __________________________ 30

Dassel 30. Aug. – 3. Sept. Beteiligung der MAV bei der Lohnfindung ____________________________ 45

Dassel 30. Aug. – 3. Sept. Gesundheitsschutz Grundlagen ________________________________________ 25

Dassel 30. Aug. – 3. Sept. CJD Vergütungsordnung ________________________________________________ 23

Dassel 01.-03. Sept. Arbeitsplanung/-organisation __________________________________________ 35

Bad Bevensen 06.-10. Sept. MVG Einführung _________________________________________________________ 10

Bad Bevensen 06.-10. Sept. MAVler in Aufsichtsgremien ____________________________________________ 42

Bad Bevensen 06.-10. Sept. MVG für Fortgeschrittene _______________________________________________ 11

Dassel 20.-24. Sept. Konfliktmanagement/Mediation _______________________________________ 28

Dassel 20.-24. Sept. Einführung in die Arbeit des Wirtschaftsausschusses ________________ 40

Dassel 20.-24. Sept. Teilzeitarbeit, geringfügig Beschäftigte, Befristungen _______________ 18

Dassel 20.-24. Sept. Verhandlungsführung ___________________________________________________ 32

Papenburg 04.-08. Oktober Grundlagenwissen Arbeitsrecht ________________________________________ 14

Papenburg 04.-08. Oktober Sozialrechtliche Grundkenntnisse ______________________________________ 21

Springe 01.-05. Nov. MVG Einführung _________________________________________________________ 10

Springe 01.-05. Nov. Führung und Teamentwicklung ________________________________________ 44

Dassel 22.-26. Nov. Wirtschafts-Spezial: Neuerungen im Bilanzierungsrecht _____________ 41

Dassel 22.-24. Nov. Verhandlungsführung für Fortgeschrittene ___________________________ 33

Dassel 22.-26. Nov. Wenn Führungsverhalten krank macht … _____________________________ 26

Dassel 22.-26. Nov. AVR-(DW-)EKD Einführung _____________________________________________ 16

Tagesveranstaltungen

Hannover 12. April Aktuelle Rechtsprechung: Arbeitszeit __________________________________ 46

Hannover 29. April Überlastungsanzeige ____________________________________________________ 47

Hannover 11. Mai Burn-out __________________________________________________________________ 48

Hannover 12. Mai Mitarbeitergespräche ____________________________________________________ 49

Hannover 27. Mai Kündigung – Was kann die MAV tun? _________________________________ 50

Hannover 18. August Schriftführer ______________________________________________________________ 51

Hannover 15. September QM ________________________________________________________________________ 52

Bremen 7. Oktober Aktuelles Arbeitsrecht ___________________________________________________ 53

Hannover 2. Dezember Stress lass nach … _______________________________________________________ 54
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3. Anmeldestornierung / Seminarabsage

Solltet ihr gezwungen sein, das bereits gebuchte Se-

minar zu stornieren, bitten wir um eine umgehende

schriftliche Benachrichtigung (z.B. per Fax oder 

E-Mail). Dies hilft uns zum einen bei der Planung mit

Tagungshaus und Referenten; zum anderen unter-

stützt ihr dadurch eure Kollegen aus anderen Gre-

mien, die möglicherweise auf einen freien Seminar-

platz warten. 

Durch eine schriftliche Stornierung bis eine Woche

vor Seminarbeginn entsteht eine Bearbeitungsgebühr

in Höhe von 60 Euro. Bei kurzfristigerer Stornierung

sowie bei Nichterscheinen zum Seminar ohne vor-

herige Stornierung ist dia e.V. berechtigt, die volle

Seminargebühr (für Unterkunft und Seminar) in Rech-

nung zu stellen. 

Statt einer Stornierung besteht für euch die Möglich-

keit, eine/n Ersatz-Teilnehmer/in zu benennen, wo-

durch eventuelle Stornokosten vermieden werden.

Bei Vorliegen wichtiger Gründe (z.B. Erkrankung des

Referenten, zu geringe Teilnehmerzahl) behalten 

wir uns vor, das Seminar abzusagen. Haftungs- und

Schadensersatzansprüche sind für diesen Fall aus-

geschlossen. 

4. Änderungsvorbehalt

Wir behalten uns vor, notwendige inhaltliche

und/oder organisatorische Änderungen vor oder

während der Seminarveranstaltung vorzunehmen, so-

weit diese den Gesamtcharakter des Seminars nicht

wesentlich ändern. Im Bedarfsfall sind wir berechtigt,

den/die zunächst vorgesehenen Referenten durch

gleichqualifizierte Personen zu ersetzen. 

5. Haftung bei Unfällen

Die Teilnahme am Seminar erfolgt grundsätzlich auf

eigene Gefahr. Während der Seminarzeiten sind die

Teilnehmer über ihren Arbeitgeber gesetzlich unfall-

versichert. In der seminarfreien Zeit und während der

Freizeit-Aktivitäten unterliegen sie nicht diesem Ver-

sicherungsschutz. Unsere Haftung beschränkt sich

auf Vorsatz und grobe Fahrlässigkeit. 
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Kosten

Die Kursgebühr für Wochenseminare beträgt 

450 Euro zuzüglich 270 Euro für Unterkunft und Ver-

pflegung. Die Kursgebühr für viertägige Seminare

beträgt 370 Euro zuzüglich 210 Euro für Unterkunft

und Verpflegung. Die Kursgebühr für dreitägige

Seminare beträgt 280 Euro zuzüglich 160 Euro für

Unterkunft und Verpflegung. Die Kursgebühr für ein

Tagesseminar beträgt 95 Euro.

Bitte beachtet, dass für eure Seminarteilnahme die

nachfolgenden Allgemeinen Geschäftsbedingungen

verbindlich gelten. Wir erbringen unsere Leistungen

euch gegenüber ausschließlich auf dieser Grundlage. 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB)

1. Seminaranmeldung

Erfahrungsgemäß sind viele Seminare sehr schnell

ausgebucht. Deshalb empfehlen wir euch eine früh-

zeitige Anmeldung. 

Wir bieten euch hierzu folgenden Service an: Sobald

ihr euch für ein Seminar entschieden haben, ruft uns

unter 0511 / 41 08 97 50 an und lasst euch – unver-

bindlich – einen Seminarplatz reservieren. In diesem

Fall bitten wir euch darum, die Anmeldung innerhalb

von 3 Wochen schriftlich nachzureichen: 

per Telefax: 0511 / 234 40 61

über das Internet: www.mav-seminare.de

oder per E-Mail: diaev@htp-tel.de 

2. Anmeldebestätigung / Teilnahme-

bestätigung / Rechnung

Nach Eingang eurer schriftlichen Anmeldung erhaltet

ihr umgehend eine Anmeldebestätigung. Rechtzeitig

vor Seminarbeginn bekommet ihr die Rechnung und

die Anreiseskizze sowie alle weiteren Informationen

zum Seminar zugesandt. 

Der Rechnungsbetrag ist sofort und ohne Abzug im

Voraus fällig. 

Die Teilnahmebestätigung wird am Ende der Seminar-

woche ausgehändigt.

Anmeldung / Kosten / Allgemeine Geschäftsbedingungen  

Für die Anmeldung benutzt bitte das auf der nächs-

ten Seite abgedruckte kopierbare Anmeldeformular.

Dieses schickt oder faxt bitte direkt an dia e.V.

Anmeldung und Redaktion

dia e.V.

Vogelsang 6 • 30459 Hannover

Tel. 0511 / 41 08 97 50

Fax 0511 / 2 34 40 61 

diaev@htp-tel.de 

www.mav-seminare.de

Evangelische Kreditgenossenschaft Hannover

BLZ 520 604 10 • Konto 060 16 40

Arbeitsgemeinschaft 

der Mitarbeitervertretung

� Bremen

Karin Janneck, MAV - Hilfe für Menschen

Blumenthalstr. 10-11 • 28209 Bremen

Tel. 0421 / 3 49 67 43

� Braunschweig

Lothar Germer, Ev. Jugendhilfe Friedenshort

Kastanienweg 7a • 37581 Bad Gandersheim

Tel. 05382 / 90 72 73

� Hannover 

Manfred Freyermuth, Diak. Heime Kästorf

Hauptstr. 51 • 38518 Gifhorn

Tel. 05371 / 72 15 16

� Oldenburg

Thomas Schwalm, Diakonisches Werk Oldenburg

Kastanienallee 9-11 • 26121 Oldenburg

Tel. 0441 / 2 10 01 95

Fax 0441 / 2 10 01 99
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6. Datenschutz

dia e.V. kommt seiner gesetzlichen Verpflichtung 

zum Datenschutz nach: Bei dia gespeicherte

personenbezogene Daten werden nicht an andere

Unternehmen weitergegeben. 

Wir bitten euch, eure Leitung über diese

Regelungen in Kenntnis zu setzen.

Weitere Informationen

� In den Fortbildungsstätten wird oft vegetarische

Verpflegung angeboten. Solltet ihr dies wünschen,

vermerkt es bitte auf der Anmeldung.

� Ca. vier Wochen vor Beginn der Fortbildung erhal-

tet ihr nähere Informationen zu der Fortbildungs-

stätte sowie Hinweise zur Anfahrt. Bei der Bildung

von Fahrgemeinschaften leisten wir gerne organi-

satorische Hilfestellung (siehe Anmeldeformular).

� Die Anreise zu den Fortbildungsstätten soll bis

spätestens 10.30 Uhr erfolgen, Seminarbeginn ist 

um 11 Uhr. 

Die Tagesveranstaltungen finden in der Zeit von 

9.30 bis 16.30 Uhr statt.

� Bei Problemen mit der Bewilligung eurer Fortbil-

dungen wendet euch bitte an eure Arbeitsgemein-

schaft bzw. an den Gesamtausschuss oder an die

Redaktion. Die Adressen und Telefonnummern

findet ihr rechts.

� Solltet ihr Bedarf an speziellen einrichtungs-

internen Fortbildungen haben, informiert uns mit

dem auf Seite 51 abgedruckten Formular.

� Für alle von uns angebotenen Fortbildungen

besteht Anspruch auf Dienstbefreiung nach § 19 

Abs. 3 in Verbindung mit § 31 Abs. 2 und 4 MVG

bzw. nach den entsprechenden Regelungen der

jeweiligen Mitarbeitervertretungsgesetze.

Adressen
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Leider reicht für die wirkungsvolle Tätigkeit in der

Mitarbeitervertretung nicht nur Engagement und

Idealismus. Um ihre Ideen und Vorstellungen um-

setzen zu können, benötigen Mitarbeitervertrete-

rInnen zunächst grundlegende Kenntnisse im Mit-

arbeitervertretungsrecht.

Zielgruppe

Neugewählte MitarbeitervertreterInnen bzw. solche Mit-

glieder der MAV, die noch keine grundlegenden Kennt-

nisse im Mitarbeitervertretungsrecht erworben haben.

Zielsetzung

Die TeilnehmerInnen lernen mit Hilfe von einfachen Bei-

spielen in Gruppenarbeit und Rollenspielen die Anwen-

dung des Mitarbeitervertretungsrechtes. Am Ende des

Seminars wird es ihnen möglich sein, einfache Sachver-

halte mit Hilfe von Literatur und Gesetzestexten selber zu

lösen.

Inhalte

� Einführung in die Systematik des Arbeitsrechtes

� MAV-interne Geschäftsführung

� Ordnungsgemäße MAV-Sitzungen und Beschlüsse

� Dienstbefreiung und Freistellung für die MAV-Tätigkeit

� Umfang und Kostentragungspflicht des Arbeitgebers

� Fristen und Formen des Verfahrens der Mitbestimmung

und Mitwirkung

� Grundzüge des Schiedsverfahrens

Wenn vorhanden, bitte (kommentiertes) MVG, eine Text-

ausgabe der AVR und eine arbeitsrechtliche Gesetzes-

sammlung (Kittner, Bund-Verlag oder dtv-Taschenbuch-

ausgabe) mitbringen.
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Seminar 01/2010

22. – 26.02.2010

Bad Zwischenahn

Teamer: Uwe Bilau, Frank Schacht

Seminar 02/2010

26. – 30.04.2010

Frenswegen

Teamer: Jürgen Höwelmeyer,

Michael Passior

Seminar 03/2010

31.05. – 04.06.2010

Magdeburg

TeamerInnen: Andreas Beez,

Marion Weinreich

Seminar 04/2010

07. – 11.06.2010

Bonn

TeamerInnen: Mira Gathmann,

Siegfried Löhlau

Seminar 05/2010

21. – 25.06.2010

Springe

TeamerInnen: Mira Gathmann,

Karin Janneck

Seminar 06/2010

06. – 10.09.2010

Bad Bevensen

TeamerInnen: Silke Huneke, 

Michael Passior

Seminar 07/2010

01. – 05.11.2010

Springe

TeamerInnen: Elke Neuendorf,

Frank Schacht

Einführung 
in die Mitarbeitervertretungsrechte

Mitarbeitervertretungen sind nur dann in der 

Lage, die Interessen der Mitarbeitenden zu ver-

treten, wenn sie auf dem Stand des aktuellen

Arbeitsrechtes sind und möglichst qualifiziert die

Mitbestimmungs- und Beteiligungsrechte nach 

dem MVG ausüben können. 

Das Seminar richtet sich deshalb an TeilnehmerInnen, die

bereits eine Einführung zum MVG absolviert haben. 

Seminarinhalte

� Wiederholung Einführung MVG: das Mitbestimmungs-

und Mitberatungsverfahren, Geschäftsführung der

MAV, ordnungsgemäße Beschlussfassung und Hinzu-

ziehung von Sachverstand, Schiedsstellenverfahren

� Beteiligungsrechte in organisatorischen, sozialen und

allgemein personellen Angelegenheiten anhand ausge-

wählter Fallbeispiele

� Beteiligung bei betriebsbedingten Kündigungen und

Zustimmungsverweigerungsgründe: Sozialauswahl,

Weiterbeschäftigungsmöglichkeit, Weiterbeschäfti-

gungsmöglichkeit unter geänderten Vertragsbedingun-

gen, Beteiligung bei außerordentlichen Kündigungen

und bei krankheitsbedingten und verhaltensbedingten

Kündigungen

� Fälle der Mitberatung und Mitberatungsverfahren

� Neues zum Arbeitsrecht, Gesetzesänderungen und

wichtige neue Rechtsprechung
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Seminar 08/2010

03. – 07.05.2010

Springe 

Teamer: Sven Feuerhahn, 

Lothar Germer

Seminar 09/2010

06. – 10.09.2010

Bad Bevensen

Teamer: Dieter Helbig, 

Peter Oehne

Mitarbeitervertretungsrecht 
für Fortgeschrittene



Mit klarem Ziel gewinnt man viel!

Auch kirchliche und diakonische Einrichtungen müssen

sich zunehmend dem Wettbewerb stellen. Unterneh-

mensänderungen – Zusammenschlüsse, Ausgründungen,

Veränderungen des Angebotes – sind oft die Folge, um

auf dem Markt bestehen zu bleiben oder im Rahmen

eines Sanierungskonzeptes eine Insolvenz abzuwenden.

Für die Mitarbeitervertretung entsteht damit ein Hand-

lungsfeld, wo es neben der Wahrung der Beschäftigten-

interessen nach Recht und Gesetz auch darum geht,

Strategien zu entwickeln, die diesen Prozess in ihrem

Interesse vorantreiben. Damit dies gelingt, ist es u.a. not-

wendig die unterschiedlichen Sichtweisen der am Prozess

Beteiligten zu betrachten und eigene Ressourcen zu er-

kennen und gezielt einzusetzen.

Die darauf aufbauende Erarbeitung, Wiedergewinnung

und Sicherung der Handlungsfähigkeit der MAV ist dann

die Grundlage dafür, sich aktiv am Gestaltungsprozess zu

beteiligen.

Im Rahmen dieser Seminarwoche wollen wir uns anhand

aktueller Beispiele diesem Thema nähern und Handlungs-

ansätze aufzeigen.
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Seminar 10/2010

26. – 30.04.2010

Frenswegen

Teamer: Bernhard 

Baumann-Czichon, Peter Oehne

Strategie und Taktik der MAV
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Die Tätigkeit von Mitarbeitervertretungen in

Sozialstationen und in der ambulanten Pflege

erfordert oftmals völlig andere Kenntnisse als in

anderen Bereichen des Mitarbeitervertretungsrechts. 

Dieses Seminar beschäftigt sich schwerpunktmäßig mit

folgenden Problemstellungen:

� Beschäftigung von Mitarbeitern nach flexiblen Arbeits-

zeitmodellen (TzBfG etc.)

� Erarbeiten der rechtlichen Grundlagen der MAV-Tätig-

keit in der ambulanten Pflege

� Spezielle arbeitsrechtliche Fragestellungen

� Konfliktfeld Zeitvorgaben – Arbeitszeit

� Erarbeitung spezieller Fragestellungen aus dem Kreis

der Teilnehmer

� Teilnehmerkreis: Mitarbeitervertreter aus Bereichen mit

ambulanter Krankenpflege, Sozialstationen etc.
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Seminar 11/2010

12. – 16.04.2010

Springe

Teamerinnen: Tanja Bohlender,

Elke Brukamp-Pals

MAV-Arbeit in der ambulanten Pflege / 
in Sozialstationen 
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Oder: »Was kann mein Arbeitgeber 

noch alles von mir verlangen?«

Auf der Basis von Arbeitsverträgen leisten Mitarbeite-

rInnen ihre Arbeit. Wenn Probleme auftreten, werden wir

als MAV häufig gefragt »Muss ich das machen?« oder

»Was kann ich dagegen unternehmen?« 

Daher sind Grundkenntnisse des Arbeitsrechtes für die

Beratung unserer KollegInnen unentbehrlich. Anhand

von Praxisbeispielen werden erworbene Kenntnisse un-

mittelbar in der MAV-Arbeit nutzbar sein.

Zielgruppe

alle MAVler

Inhalte

� Was bedeutet eine Abmahnung?

� Wie gestaltet sich das Vertragsrecht?

� Was bedeutet Annahmeverzug?

� Wie können Arbeitsverträge geändert werden?

� Ist allen Dienstanweisungen Folge zu leisten?

� Welche Sanktionsmöglichkeiten hat der Arbeitgeber?

� Welches sind die kirchlichen Besonderheiten?

� Welches sind die wesentlichen Gesetzesgrundlagen?

� Wie sind Gesetzestexte zu lesen und zu verstehen?

� Welche Möglichkeiten hat die MAV, Einfluss zu

nehmen?

Methode

� gemeinsames Erarbeiten von Lerninhalten im Plenum

� Lösen von Fällen in Kleingruppen

� Fragestellungen der Teilnehmer werden in den

Seminarablauf eingebunden
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Seminar 12/2010

12. – 16.04.2010

Springe

TeamerInnen: Mira Gathmann,

Uwe Bilau

Seminar 13/2010

04. – 08.10.2010

Papenburg

TeamerInnen: Andreas Beez, 

Beate Hochhut

Arbeitsmaterialien

Textausgabe MVG, angewandtes

Tarifwerk: AVR o.ä., Gesetzes-

sammlung (Kittner)

Grundlagenwissen Arbeitsrecht 
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Die Arbeitsvertragsrichtlinien der Diakonie in

Niedersachsen (AVR-K) finden auf viele Arbeits-

verträge in diakonischen Einrichtungen Anwen-

dung. 

Kenntnisse über die AVR-K sind erforderlich, um Fragen

zu Eingruppierung, zur Arbeitszeit, über Entgelt und viele

weitere Dinge wie Urlaub, Entgeltfortzahlung etc. beant-

worten zu können. 

Die AVR-K sind in den vergangenen Jahren unter dem

Arbeitstitel »AVR-K modern« grundlegend reformiert

worden. Das Reformwerk trat zum 1. Januar 2004 in

Kraft. Generell räumen die reformierten AVR den Mit-

arbeitervertretungen mehr Gestaltungsmöglichkeiten ein.

Dies birgt Chancen aber auch Risiken, die die Mitarbei-

tervertretungen kennen müssen.

Zielgruppe

Mitglieder von Mitarbeitervertretungen in Einrichtungen,

in denen die AVR-K gelten.

Inhalt

� Grundlagen des kirchlichen Arbeitsrechts

� Grundzüge der AVR-K (Eingruppierung, Arbeitszeit 

(-modelle), Übergangsregelungen)

� Die Musterdienstvereinbarungen

� Korrespondierende gesetzliche Regelungen (Arbeits-

zeitgesetz etc.)

� Einschlägige Regelungen des MVG

Methode

Arbeit im Plenum und in Kleingruppen. Anhand von 

konkreten Fragestellungen werden Kenntnisse von 

den Teilnehmenden auch selbständig erarbeitet und

reflektiert.

Seminar 14/2010

11. – 15.01.2010

Springe

TeamerInnen: Elke Neuendorf,

Rainer Nagel

Seminar 15/2010

03. – 07.05.2010

Springe

TeamerInnen: Elke Neuendorf,

Rainer Nagel

Arbeitsmaterialien

AVR-K, MVG, 

Gesetzessammlung z.B. Kittner

Einführung AVR-K



Die Arbeitsvertragsrichtlinien des Diakonischen

Werks der Evangelischen Kirche Deutschlands 

(AVR-(DW-)EKD) bilden die Grundlage vieler

Arbeitsverträge bundesweit.

Für die Mitarbeitervertretungen ist es wichtig, sich so-

wohl mit dem Eingruppierungssystem auszukennen als

auch Fragen der Mitarbeiter zum Entgelt, zur Zahlung

eines 13. Entgelts, zum Umgang mit den Arbeitszeit-

konten oder zur Urlaubsgewährung und -berechnung

beantworten zu können.

Die Kenntnis über die AVR-(DW-)EKD ist deshalb für

jedes Mitglied einer Mitarbeitervertretung einer Einrich-

tung, in der dieses Werk Grundlage der Arbeitsverträge

ist, ein Muss.

Zielgruppe 

MitarbeitervertreterInnen aus Einrichtungen, die die 

AVR-(DW-)EKD anwenden. Arbeitsrechtliche Kenntnisse

sind nicht erforderlich. 

Zielsetzung 

Kenntnisse und systematisches Umgehen mit den 

AVR-(DW-)EKD sollen erarbeitet werden. 

Inhalt 

� Rechtscharakter der AVR-(DW-)EKD 

� Eingruppierung und Vergütung 

� 13. Entgelt und Notlagenregelung

� Arbeitszeit und Urlaub 

� Kündigung 

Methode 

Wir werden im Wechsel von Vortrag und Gruppenge-

spräch sowie in Kleingruppenarbeit, ggf. auch in kleinen

Rollenspielen arbeiten. Dabei ist es durchaus erwünscht,

dass die Arbeit auch Spaß macht. 

Seminar 16/2010

31.05. – 04.06.2010

Magdeburg

Teamer: Sven Feuerhahn,

Lothar Germer

Seminar 17/2010

22. – 26.11.2010

Dassel

Teamer: Sven Feuerhahn,

Jürgen Höwelmeyer

Arbeitsmaterialien 

AVR-(DW-)EKD, Kommentar des

MVG, Gesetzessammlung z.B.

Kittner 

Einführung in die AVR-(DW-)EKD
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Das Thema Arbeitszeit ist in der Mitarbeiter-

vertretungstätigkeit ständig gegenwärtig. 

Sei es, dass der Arbeitgeber einseitig neue Arbeitszeiten

einführt oder es Mehrarbeit und Überstunden gibt, die

Arbeitnehmer/innen aus dem Frei geholt werden oder

mehrere Wochenenden hintereinander arbeiten. Von

daher ist das Mitbestimmungsrecht bei der Arbeitszeit

eines der wichtigsten Steuerungselemente einer MAV.

Durch diesen Mitbestimmungstatbestand hat die MAV

die Möglichkeit, entscheidend das Geschehen in einem

Unternehmen mitzugestalten. 

Natürlich bedarf es dazu der rechtlichen Grundkenntnisse

zum Thema Arbeitszeit. Was bedeuten Mehrarbeit, Über-

stunden, Pausen, Ruhezeiten, 8-Wochen-Ausgleichszeit-

raum? Wie nutze ich dieses Wissen in der praktischen

Umsetzung? 

Andererseits geht es darum, Methoden zu erlernen, wie

die MAV Strategien entwickelt, Eckpunkte oder Positio-

nen umzusetzen. Welche Spielräume sind mit der AVR zu

vereinbaren? 

In diesem Seminar sollen die praktischen Probleme der

MAVen zum Thema Arbeitszeit bearbeitet werden. 

Dabei können die Themen Dienstplangestaltung, Teilzeit-

beschäftigung und Rahmenvereinbarungen berücksich-

tigt werden.

Seminarinhalte

� Analyse des Mitbestimmungstatbestandes, wie weit-

reichend ist dieser? 

� rechtliche und tarifliche Grundlagen der Arbeitszeit-

gestaltung 

� Üben und Umsetzung an Hand praktischer Beispiele 

� Analyse, Diskussion, Entwicklung von Ideen für die Ein-

richtungen der TeilnehmerInnen 

� Entwicklung von Strategien zur Durchsetzung eigener

Vorstellungen und arbeitnehmerorientierter Ziele

Einführungskurse 

AVR und MVG werden

erwartet.

Seminar 18/2010

22. – 26.02.2010

Bad Zwischenahn

TeamerInnen: Susanne Hilbig,

Hans Pähler

Seminar 19/2010

23. – 27.08.2010

Springe

TeamerInnen: Andreas Beez,

Susanne Hilbig

Arbeitsmaterialien 

AVR, MVG, Arbeitszeitgesetz,

Arbeits- und Sozialordnung von

Kittner

Grundlagenseminar Arbeitszeit
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Befristete Arbeitsverhältnisse werden seit langem ge-

nutzt, um das Beschäftigungsrisiko auf Arbeitnehmer ab-

zuwälzen. Teilzeitbeschäftigung mit der Verpflichtung zu

Mehrarbeit ist ein anderes Instrument, um den Beschäfti-

gungsumfang dem jeweiligen Bedarf an Arbeitskraft an-

zupassen. Und weitere Instrumente werden entwickelt:

die befristete Aufstockung der Arbeitszeit, Leiharbeit,

(Schein-)Werkverträge. 

Wir wollen diese Formen der Flexibilisierung der Arbeit

aufzeigen, ihre Ursachen und die damit verbundenen

Risiken für die einzelnen MitarbeiterInnen aber auch für

die Belegschaft insgesamt herausarbeiten. Vor allem sol-

len Handlungsmöglichkeiten für die Mitarbeitervertre-

tung entwickelt werden: 

� Wie kann das Mitbestimmungsrecht in personellen

Angelegenheiten genutzt werden? 

� Wie können andere Mitbestimmungsrechte genutzt

werden? 

� Wie können MitarbeiterInnen beraten werden? 

� Und was kann man sonst noch tun, um einer Aus-

zehrung der Belegschaft entgegen zu wirken? 

Seminarinhalte

� Rechtliche Grenzen der Flexibilisierung: Handlungs-

möglichkeiten für Mitarbeitervertreter und Betroffene

� Entwicklung von Strategien zur Vermeidung weiterer

Auszehrung der Belegschaft

Methoden

Wir werden in großen und auch kleinen Gruppen arbei-

ten. Dadurch wird jede/r TeilnehmerIn Gelegenheit

haben, eigene Fragestellungen einzubringen und aktiv an

der Entwicklung von Lösungen mitzuwirken.

Teilzeitarbeit, befristete Arbeits-
verhältnisse, geringfügig Beschäftigte
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Seminar 20/2010

20. – 24.09.2010

Dassel

Teamer: Bernhard Baumann,

Rainer Nagel
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Aufgaben, Rechte und Pflichten der Vertrauens-

person für Schwerbehinderte in den Einrichtungen

der Diakonie

Die Betreuung und Beratung von Schwerbehinderten und

gesundheitlich eingeschränkten Mitarbeitern stellen hohe

Ansprüche an die fachliche und persönliche Kompetenz

der Schwerbehindertenvertretung.

Die Schwerbehindertenvertretung wacht darüber, dass

die zugunsten schwerbehinderter Menschen geltenden

Gesetze, Verordnungen und Dienstvereinbarungen ein-

gehalten sowie auch die dem Arbeitgeber obliegenden

Pflichten erfüllt werden (§ 95 Abs. 1 Satz 1 SGB IX 

Teil I).

Die erforderlichen Maßnahmen zur Arbeitsplatzgestal-

tung, die Bemühungen um die Gleichbehandlung und die

Zusammenarbeit mit dem Integrationsamt erfordern

Fachwissen und grundlegende Rechtskenntnisse.

Dieses Seminar richtet sich an die Mitglieder der Schwer-

behindertenvertretung und an Mitglieder der MAV, die

sich eine fundierte fachliche Grundlage schaffen möch-

ten.

Die Inhalte

� Rechtsstellung der Schwerbehindertenvertretung im

Betrieb

� Beteiligungsrechte der Schwerbehindertenvertretung

gegenüber dem Arbeitgeber und der Mitarbeiter-

vertretung

� Anregungen zur guten Zusammenarbeit mit der MAV

� Grundlagen des Schwerbehindertenrechts und Leistun-

gen sozialer Träger für Schwerbehinderte

� Durchsetzung der Rechte schwerbehinderter Menschen

Seminar 21/2010

12. – 14.04.2010

Springe

Teamer: Matthias Holm,

Arno Schmidt

Einführung in die Arbeit der betrieblichen
Schwerbehindertenvertretung



Strukturveränderungen 

in diakonischen Einrichtungen

In fast allen diakonischen Einrichtungen wird über

Zusammenschlüsse, Strukturänderungen, Betriebs-

übergänge, Ausgliederungen nicht nur geredet. 

Die Einrichtungen müssten – so die Begründung – fit

gemacht werden für den Wettbewerb der nächsten

Jahre. Für die Beschäftigten bedeutet dies oft Gefähr-

dung von Arbeitsplätzen, Standortwechsel, Flucht in

niedrigere Tarifsysteme aber auch neue Arbeits- und

Organisationsformen, die zu einer Entwertung der Arbeit

führen können. 

Mitarbeitervertretungen werden solche Prozesse selten

verhindern, oft aber beeinflussen können. Wie kommt

eine MAV zu Vereinbarungen über den Ausschluss be-

triebsbedingter Kündigungen, über die Beteiligung in

Aufsichtsgremien, über die Bildung gemeinsamer Mit-

arbeitervertretungen?

Um Handlungsmöglichkeiten entwickeln zu können,

muss eine Mitarbeitervertretung einerseits verstehen, was

die Arbeitgeberseite treibt und was sie vor hat:

� Was bedeuten Begriffe wie Holding, Fusion,

Verschmelzung?

� Wie können die rechtlichen Strukturen einer

Einrichtung aussehen?

� Welche Bedeutung hat das Stammkapital?

� Welche Folgen haben Fusion, Abspaltungen, Ver-

schmelzungen usw.?

Andererseits muss die MAV frühzeitig erkennen, welche

Risiken auf die Arbeitnehmer zukommen und mit wel-

chen Mitteln diese Risiken abgewendet werden können. 

In diesem Seminar sollen die Handlungsmöglichkeiten

der Mitarbeitervertretungen an der Entwicklung in den

Einrichtungen der TeilnehmerInnen entwickelt und dar-

gestellt werden. 
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Seminar 22/2010

23. – 27.08.2010

Springe

TeamerInnen: Bernhard Baumann-

Czichon, Beate Hochhut

Ausgliedern – Umgliedern – Eingliedern
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Für die Beratung von KollegInnen, die sich an die

MAV wenden, ist es oft hilfreich, wenn die Mit-

arbeitervertreterin bzw. der Mitarbeitervertreter

sozialrechtliche Grundkenntnisse hat.

Im Seminar wird der Blick auf die sozialen Folgen beim

Ausscheiden aus dem Beschäftigungsverhältnis gelenkt.

Thematisiert werden einerseits die Gründe für die Been-

digung des Beschäftigungsverhältnisses (z.B. Kündigung,

Aufhebungsvertrag, Verrentung, aber auch Altersteilzeit),

andererseits die sozialstaatlichen bzw. sozialrechtlichen

Reaktionen hierauf, unter besonderer Berücksichtung des

kirchlichen Arbeitsrechts. 

Das Seminar soll insbesondere den mitbestimmungs-

rechtlich mit solchen Fragen konfrontierten Mitarbeiter-

vertreter/innen helfen, in der Beratung der/s Betroffenen

bzw. in dessen/deren Vertretung die weitreichenden

Folgen zu erkennen und wenn nötig konstruktive Hand-

lungskonzepte/-alternativen zu entwickeln.

Zielgruppe

Alle Mitarbeitervertreterinnen und Mitarbeitervertreter

Zielsetzung

Ziel ist es, einen Überblick zu geben über das gesamte

System des vorzeitigen Ausscheidens aus dem Berufs-

leben in den Ruhestand und dadurch Beratungs- und

Handlungsmöglichkeiten für die MAV zu ermöglichen /

aufzuzeigen.

Methode

Präsentation, Kleingruppenarbeit, Plenum, Fallbeispiele
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Seminar 23/2010

04. – 08.10.2010

Papenburg

Teamer: Michael Dembski,

Uwe Bilau

Arbeitsmaterialien

Die Teilnehmerinnen und Teilneh-

mer sollten eine aktuelle Ausgabe

der AVR und eine Sammlung

arbeits- und sozialrechtlicher

Gesetze (z.B. Kittner) mitbringen.

Sozialrechtliche Grundkenntnisse 
für die MAV-Arbeit



Die Arbeitszeitordnung im CJD hat seit dem 

8. Januar 2007 Gültigkeit. 

Grundlage der Erarbeitung waren das Arbeitszeitgesetz

und Regelungen der AVR-(DW-)EKD. 

Die Mitbestimmung bei der Festlegung der Arbeitszeit ist

das Beteiligungsrecht mit der größten praktischen Bedeu-

tung. Grundkenntnisse des Arbeitszeitgesetzes und der

Anwendung der Arbeitszeitordnung in der betrieblichen

Praxis sind Voraussetzungen einer gesundheitsschutz-

und arbeitsschutzrechtlichen Gestaltung der Arbeitszeit

und der Dienstpläne. 

Zielgruppe

MitarbeitervertreterInnen aus CJD-Einrichtungen. 

Zielsetzung

Kenntnisse und systematisches Umgehen mit der Arbeits-

zeitordnung im CJD, Grundlagen des Arbeitszeitgesetzes.

Inhalt

� Analyse der Beteiligungsrechte

der MAV

� Rechtliche Grundlagen der

Arbeitszeit- und Dienstplan-

gestaltung

� Strategien und Durchsetzungs-

möglichkeiten der MAV

� Schichtplanfibel und Über-

lastungsanzeigen

Methode

� Diskussion und Vorträge

� Rollenspiele

� Gruppenarbeit anhand von Fallbeispielen
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Seminar 24/2010

07. – 10.06.2010

Bonn

TeamerInnen: Tom Heinemann,

Susanne Hilbig

Arbeitsmaterialien

Kommentar des MVG,

Arbeitszeitgesetz, Arbeits- und

Sozialordnung Kittner

Einführung in die 
Arbeitszeitordnung des CJD 
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Die Vergütungsordnung wurde zum 1. Juli 2005 einer

grundlegenden Erneuerung (Verschlechterung) unter-

zogen. Seitdem wurden auch die Arbeitszeitordnung und

die Einführung von Zuschlägen von Diensten zu un-

günstigen Zeiten Bestandteile der Vergütungsordnung.

Die VGO ist die vom Arbeitgeber einseitig erlassene

Grundlage der Arbeitsverträge der Mitarbeiterinnen und

Mitarbeiter im CJD. Mit Fragen zur Eingruppierungssyste-

matik, zum Zulagenwesen, der Urlaubsgewährung und 

-berechnung, zu Kündigungsfristen, Besitzstandswah-

rung und, und, und werden MAV-Mitglieder immer wie-

der konfrontiert. Die Kenntnis der VGO und ihren anhän-

gigen Regelungen ist das alltägliche Handwerkszeug für

jedes Mitglied einer Mitarbeitervertretung im CJD.

Die Übertragung der Rahmendienstvereinbarungen

Sucht, Integrationsvereinbarung, Mobbing und Diskrimi-

nierung, Betriebliches Eingliederungsmanagement, Intra-

net und Internet in die betriebliche Praxis ist ein weiterer

Schwerpunkt des Seminars.

Zielgruppe

MitarbeitervertreterInnen aus CJD-Einrichtungen,

insbesondere neue MAV-Mitglieder. 

Zielsetzung

Kenntnisse und systematisches Umgehen mit der VGO

CJD. Übertragung von Rahmendienstvereinbarungen in

die betriebliche Praxis.

Inhalt

� Rechtscharakter der VGO

� Besitzstandswahrung, Chancen und Grenzen

� Eingruppierung, Vergütung und Zulagen

� Urlaub

� Rahmendienstvereinbarungen
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Seminar 25/2010

30.08. – 03.09.2010

Dassel

Teamer: Tom Heinemann, N.N.

Arbeitsmaterialien

Kommentar des MVG,

Vergütungsordnung, Arbeits- und

Sozialordnung Kittner

Einführung: Vergütungsordnung des CJD
und Rahmendienstvereinbarungen im CJD
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Was kränkt, macht krank – Handlungsmöglichkeiten

der MAV gegen Mobbing und andere psychische

Belastungen am Arbeitsplatz

Mobbing ist ein Phänomen, das in allen Betrieben anzu-

treffen ist. Dabei wird versucht, Konflikte mittels Schi-

kane und Ausgrenzung auf Kosten anderer zu lösen. Die

Folgen sind schwerwiegend. Für die Betroffenen reichen

sie vom Verlust des Arbeitsplatzes über schwere Gesund-

heitsstörungen bis zu Klinikaufenthalten. Aber auch für

alle nicht direkt Betroffenen ist die Situation oft uner-

träglich – das Betriebsklima leidet enorm, wenn sich

ungelöste Konflikte in der Abteilung zum Mobbing aus-

weiten. 

Die MAV ist oft unsicher, wie sie auf Mobbing reagieren

soll. In diesem Seminar werden Verfahren und praktische

Tipps vermittelt, wie ein Mobbingfall analysiert und der

Mobbingbetroffene bei der Lösung des Konflikts unter-

stützt werden kann.

Seminarinhalte

� Erkennen von Stress und psychischer Belas-

tungen am Arbeitsplatz

� Mobbing verstehen – Gefahren und Risiken

erkennen

� Dem Mobbing vorbeugen – Handlungsmög-

lichkeiten der MAV

� Das Vorgehen im konkreten Mobbingfall für

Betroffene und MAV

� Rechtliche Bewertung vom Mobbing

� Inhalte einer Dienstvereinbarung
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Seminar 26/2010

21. – 25.06.2010

Springe

Teamer: Matthias Holm,

Marco Hops

Mobbing und Konflikte am Arbeitsplatz
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Wenn Arbeit krank macht …

Die ständige Leistungsverdichtung und der tägliche Stress

bei der Arbeit werden von immer mehr Beschäftigten als

starke Belastung erlebt. Gesundheitliche Folgen wie

Schlafstörungen, Kopfschmerzen, Bluthochdruck und an-

dere psychosomatischen Erkrankungen sind oft die Aus-

wirkungen von schlecht gestalteter Arbeit. Der Gesund-

heitsschutz in den Einrichtungen kümmert sich dennoch

fast ausschließlich um die Unfallverhütung und nimmt

die Verschiebung der Belastungen nicht zur Kenntnis.

Die Mitbestimmung der MAV auf der Grundlage des

Arbeitsschutzgesetzes ergibt hervorragende Handlungs-

möglichkeiten, um sich aktiv einzubringen und die In-

halte des Arbeits- und Gesundheitsschutzes zu erweitern. 

In diesem Seminar lernen die TeilnehmerInnen, wie

krankmachende Arbeitsbedingungen ermittelt werden

können und mit welchen Maßnahmen die erlebten Belas-

tungen reduziert werden. Ein zweiter Schwerpunkt des

Seminars ist die Beteiligung der MAV an der innerbe-

trieblichen Organisation des Arbeitsschutzes.

Dieses Seminar richtet sich an Mitarbeitervertretungen

und Schwerbehindertenvertretungen ohne spezielle Vor-

kenntnisse im Gesundheitsschutz.

Seminarinhalte

� Arbeitsbelastungen und gesundheitliche Folge-

wirkungen

� Was sind psychische Belastungen?

� Wichtige gesetzliche Grundlagen im Arbeitsschutz

� Aufgaben der MAV im betrieblichen Arbeitsschutz

� Zusammenarbeit mit der Fachkraft für Arbeitssicherheit

� Einstieg in die Gefährdungsbeurteilung

� Möglichkeiten der Mitbestimmung im betrieblichen

Arbeitsschutz

Seminar 27/2010

08. – 12.03.2010

Bad Bevensen

TeamerInnen: Matthias Holm,

Erika Schrader

Seminar 28/2010

30.08. – 03.09.2010

Dassel

Teamer: Matthias Holm, 

Marion Weinreich

Einführung in den 
Arbeits- und Gesundheitsschutz
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Das Verbessern der Mitarbeiter-Vorgesetzten-

Beziehung als Aufgabe des betrieblichen Gesund-

heitsschutzes

Das Führungsverhalten von Vorgesetzten kann einen er-

heblichen Druck auf Beschäftigte ausüben und zu ernst-

haften psychosomatischen Gesundheitsstörungen führen.

Verschiedene Studien zeigen, dass eine fehlende soziale

Unterstützung durch die Führungskraft von den meisten

Beschäftigten als sehr belastend erlebt wird.

MitarbeiterInnen erwarten von ihren Führungskräften

neben der Rückenstärkung in schwierigen Situationen

aber auch fachliche Unterstützung und die gezielte An-

wendung von Führungstechniken, zum Beispiel beim Ein-

greifen in Konflikten oder beim Führen von Mitarbeiter-

gesprächen.

In diesem Seminar werden die Zusammenhänge zwischen

Führungsverhalten und gesundheitlichen Folgewirkungen

dargestellt. Es wird aufgezeigt, wie die MAV im Rahmen

der Mitbestimmung im Gesundheitsschutz auf Führungs-

verhalten Einfluss nehmen kann. Dabei geht es nicht

darum, Vorgesetzte unter Druck zu setzen, sondern das

Führungsverhalten im konstruktiven Dialog zu themati-

sieren und Vorgesetzte beim guten Führen zu unterstüt-

zen.

Die Inhalte auf den Punkt gebracht

� Zusammenhänge zwischen Führungsverhalten und

psychischen Belastungen für Beschäftigte

� Ermitteln von belastendem Führungsverhalten im

Rahmen des Arbeitsschutzes

� Handlungsmöglichkeiten der Mitarbeitervertretung zur

Veränderung von Führungshandeln

� Mitbestimmung der MAV im betrieblichen Arbeits-

schutz 

� Stärkung der eigenen Persönlichkeit

� Bei schwierigen Chefs eigene Ziele erreichen

Seminar 29/2010

22. – 26.11.2010

Dassel

TeamerInnen: Matthias Holm, 

Erika Schrader

Wenn Führungsverhalten krank macht …
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Die Arbeitsbelastung steigt an fast allen Arbeits-

plätzen. Die Angst vor dem Verlust des Arbeits-

platzes führt oft dazu, dass Krankheiten ver-

schleppt werden: Die Fehlzeitenquote ist in den

letzten Jahren stetig gesunken. 

Kranke MitarbeiterInnen werden nur noch als Kostenfak-

tor gesehen. Mit Krankenrückkehrgesprächen versuchen

Arbeitgeber, Kranke zu »disziplinieren«. Neuerdings ist

der Arbeitgeber sogar verpflichtet, mit MitarbeiterInnen,

die in einem Jahr insgesamt 6 Wochen erkrankt waren,

ein sog. betriebliches Eingliederungsmanagement durch-

zuführen. 

Wir wollen in dem Seminar folgende Fragen klären

� Muss ein Arbeitnehmer etwas über seine Krankheit

offenbaren?

� Ist es sinnvoll, dem Arbeitgeber Hinweise über die

Krankheit zu geben?

� Sollen Arbeitnehmer und Mitarbeitervertretung beim

betrieblichen Eingliederungsmanagement mitmachen?

� Wann kann ein Arbeitgeber krankheitsbedingt

kündigen?

� Was kann die Mitarbeitervertretung bei krankheits-

bedingten Kündigungen tun?

Zielgruppe

Das Seminar richtet sich an MitarbeitervertreterInnen mit

und ohne Vorkenntnisse.

Methode

Gemeinsam wollen wir Handlungsmöglichkeiten für

Mitarbeitervertretungen aufzeigen und entwickeln. 

Ziel ist die Entwicklung eines Vorschlages für eine Dienst-

vereinbarung.

Seminar 30/2010

03. – 07.05.2010

Springe 

TeamerInnen: Mira Gathmann,

Michael Heinrich

Arbeitsmaterialien

Die TeilnehmerInnen sollen das bei

ihnen gültige Mitarbeitervertre-

tungsgesetz, die AVR und eine

Sammlung arbeitsrechtlicher Ge-

setze mitbringen.

Krank – kaputt – raus?

V
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»Mediation« ist ein Verfahren, in dem alle

Beteiligten einen Konflikt bearbeiten und zu einer

gemeinsamen Lösung kommen sollen. 

Ein unbeteiligter Dritter, der »Mediator«, hat die beson-

dere Aufgabe, zwischen den verschiedenen Interessen zu

vermitteln und sie auf der Suche nach einer Lösung zu

unterstützen. In vielen privaten, politischen und beruf-

lichen Konflikten wird dieses Mittel schon zu einer außer-

gerichtlichen Einigung eingesetzt.

Mediation betont dabei einen offenen und respektvollen

Umgang der Beteiligten und soll auf konstruktive, d.h.

zukunftsorientierte Lösungen hinarbeiten.

Dieses Seminar stellt die Methoden der Mediation vor. 

Ziel ist es, diese scheinbare »Wunderwaffe« in Konflikten

auf ihre Möglichkeiten und Grenzen zu untersuchen 

und in Konfliktsituationen gezielt einzusetzen. 

Zielgruppe

Alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die in Konflikten

vermitteln möchten.

Zielsetzung

Kompetenz bei organisatorischen und sozialen Angele-

genheiten, speziell zu den Themen partnerschaftlicher

Zusammenarbeit und zur Erhaltung des Betriebsfriedens

Inhalte

Überblick über den Einsatz von Mediation, Analyse der

Konfliktsituation, Zielsetzung und Verfahren der Media-

tion, Methoden und Strategien im Konflikt, Phasen der

Konfliktbearbeitung, Kommunikation und Moderation,

Aufgaben des Mediators, Möglichkeiten und Grenzen

des Konfliktmanagements

Seminar 31/2010

20. – 24.09.2010

Dassel 

Teamer: Holger Ottens, 

Marco Hops

Konfliktmanagement / Mediation
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Die Beratung von Mitarbeiterinnen und

Mitarbeitern ist eine der Kernaufgaben der MAV.

Dabei ist die Grenze zwischen fachlicher und

persönlicher Beratung oft fließend. 

Nicht selten ist der Bedarf der Kollegin/des Kollegen auch

viel mehr persönlicher Natur, der uns bis an die Grenzen

einer therapeutischen Gesprächssituation führen kann.

Meist ist ein Konflikt der Anlass, dass Kolleginnen und

Kollegen zu uns kommen. Zum Beratungsgespräch ge-

hört zunächst, sich Klarheit über die Rolle des Beraters

und des Ratsuchenden zu verschaffen. Die Erwartungen

des Ratsuchenden, aber auch seine Möglichkeiten und

Grenzen im Konflikt müssen ermittelt werden. Der Um-

gang mit schwierigen Gesprächssituationen ist ein wich-

tiges Thema, sich als MAV bei der Beratung nicht zu

»verzetteln«.

Meistens (nicht immer!) sollen aus der Beratung Konse-

quenzen folgen. Hier gilt es, die nächsten Schritte zu

planen und eine Konfliktstrategie zu entwerfen, die den

Ratsuchenden weiterhin unterstützt.

Ziel dieses Seminars ist es, lösungsorientierte Strategien

des Beratungsgesprächs zu entwickeln. Durch praktische

Übungen wird die persönliche Beratungskompetenz ge-

stärkt.

Inhalte

� Grundlagen der Kommunikation

� Instrumente der Problem-/Konfliktanalyse

� Rollen der Beteiligten

� Methoden der Beratung

� Umgang mit schwierigen Situationen

� Lösungsorienterte Konfliktstrategien

Seminar 32/2010

22. – 26.02.2010

Bad Zwischenahn

Teamer: Holger Ottens, 

Michael Heinrich

Beratungskompetenz 



Dieses Seminar richtet sich an alle, die in den letzten

Jahren »Mediation / Konfliktmanagement« und/oder

»Beratungskompetenz« besucht haben.

Es dient dem Auffrischen der Themen, dem Erfahrungs-

austausch, der Vertiefung sowie der praktischen Übung.

Aufgefrischt werden soll je nach Bedarf das Rollen-

modell, die Gewaltfreie Kommunikation nach Rosenberg

oder die Konflikt-Strategie. Der Austausch von Erfahrun-

gen mit Alltagssituationen oder speziellen Konflikten ist

ein wesentlicher Bestandteil. In jedem Fall nehmen wir

uns angemessen viel Zeit für Anwendungen und Übun-

gen. 

Nicht zuletzt gibt es eine »alte« Methode neu zu ent-

decken: Die Transaktions-Analyse, Stichwort: Ich bin o.k.,

Du bist o.k.

Inhalte

� Sammlung und Auswertung der Erfahrungen 

� Reflexion aus Beratungs-/Konfliktsituationen

� Gewaltfreie Kommunikation (Rosenberg)

� Lösungsorientierte Konfliktstrategien und Übungen

� Transaktionsanalyse (Eric Berne, Thomas Harris)

Seminar 56/2010

30.08. – 01.09.2010

Dassel

Teamer: Holger Ottens, N.N.
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Auffrischung, Vertiefung und Anwendung: 
Mediation und Beratungskompetenz 

dia e.V. • Fortbildungen 2010 31

Ein Impuls- und Refresher-Seminar für Vorsitzende

und Stellvertreter

Dieses Seminar bietet Vorsitzenden und Stellvertreter/

innen von Mitarbeitervertretungen die Möglichkeit, ihre

herausfordernde und konfliktreiche Führungsaufgabe mit

unterschiedlichsten Methoden konstruktiv weiter zu ent-

wickeln. Hier werden gleichermaßen Möglichkeiten der

Reflektion geboten wie auch neue Inputs vermittelt.

Im Mittelpunkt stehen fundierte Analyseinstrumente, um

auf aktuelle Situationen einen fachlich anspruchsvollen

Blick zu werfen. Sie haben die Gelegenheit, neue Per-

spektiven und Motivation für die weitere Arbeit zu erhal-

ten und die eine oder andere ungelöste Fragestellung mit

neuen Impulsen versehen wieder mit in Ihre Einrichtung

nehmen zu können.

Aspekte

� Welche Probleme verbergen sich hinter den mitge-

brachten Fragestellungen. Wie können diese gelöst

werden, um in der Bearbeitung den Knoten zu lösen?

(z.B. Warum geht es in der Verhandlung um eine

Dienstvereinbarung nicht weiter?)

� Lösungsorientierte Bearbeitung schwieriger Konstella-

tionen 

� Neue Instrumente in der Einrichtung »anschieben«/

Vorprüfung/ Projektplanung u.a. 

� Überlastungssituationen von Beschäftigten für den

Einstieg in Veränderungsprozesse nutzen

� Gewaltfreie Kommunikation üben / Konfliktklärungen

erreichen

Methoden

Inputs, Gruppenarbeit, Fallbearbeitungen, Klärungs- 

und Analyseinstrumente, kollegiale Bearbeitungsformen,

Kommunikationsübungen, Systemische Bearbeitungs-

formen, Organisationsaufstellungen

Seminar 33/2010

14. – 18.06.2010

Dassel

TeamerInnen: Renate Cordes,

Matthias Holm

»Das Problem hinter dem Problem lösen«
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Mitarbeitervertretungen müssen immer wieder 

ihre Position deutlich machen und ihre Interessen in

Verhandlungen vertreten. 

Dabei entscheiden erfolgreiches Verhandeln und Argu-

mentieren – das Verhandlungsgeschick der MAV-Mitar-

beiterInnen – über Erfolg und Misserfolg der MAV-Arbeit.

Wichtig für erfolgreiche Verhandlungen sind nicht nur

grundlegende Kenntnisse arbeitsrechtlicher Tatbestände,

sondern auch das Wissen über Taktik und Strategie einer

Verhandlung.

Zielgruppe

Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter, die Verhandlungen

führen.

Inhalte

In diesem Seminar beschäftigen wir uns mit der effekti-

ven Vorbereitung, Durchführung und Nachbereitung von

Verhandlungen. Dabei werden u.a. folgende Themen be-

handelt:       

� Verbale und nonverbale Kommunikation

� Der richtige Rahmen für Verhandlungen

� Der Verlauf von Verhandlungen

� Arten der Verhandlung

� Umgang mit verschiedenen Verhandlungspartnern

Seminar 34/2010

08. – 12.03.2010

Bad Bevensen

Teamerinnen: Renate Cordes,

Uschi Klute

Seminar 35/2010

20. – 24.09.2010

Dassel

Teamerinnen: Renate Cordes,

Uschi Klute

Arbeitsmaterialien

AVR, MVG

Verhandeln? Ja! – Aber wie?
Verhandlungsführung für die MAV
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Im Sinne der Nachhaltigkeit und Qualitätssicherung des

Gelernten bieten wir hier nun einen konkreten Aufbau-

workshop an.

Hier gibt es Gelegenheit Praxiserkenntnisse kritisch zu

reflektieren, weiterführende Aspekte zu trainieren und

aktuelle Fälle mit unterschiedlichsten Methoden zu be-

arbeiten.

Möglicherweise wurde in der Praxis festgestellt, dass

nicht alles so optimal verlaufen ist, wie man sich das

nach dem ersten Seminar vorgestellt hat. Hier besteht 

die Gelegenheit neue Interventionsmöglichkeiten ken-

nenzulernen.

Inhalte

� Bedarfsermittlung mit unterschiedlichen Frage-

techniken / zirkuläres Fragen in der Verhandlung

� den eigenen Ansatz optimal vermitteln

� Abschlussinterventionen platzieren

Seminar 36/2010

22. – 24.11.2010

Dassel

Teamerinnen: Uschi Klute, 

Renate Cordes

Dieses Seminar richtet sich an 

die TeilnehmerInnen, die bereits

an einem Verhandlungsführungs-

seminar teilgenommen haben 

und in diesem die Grundlagen 

des Verhandelns kennengelernt

haben. 

Verhandlungsführung – Vertiefung



Oh je – und dann sind da noch die

Mitarbeiterversammlungen ....!? 

Das kennen wir alle: Die MitarbeitervertreterInnen prä-

sentiert den Tätigkeitsbericht. Dieser wird mit wenigen

Fragen aus der Mitarbeiterschaft abgeschlossen. Danach

stellt der Arbeitgeber seine Sicht der Dinge dar. Im Ideal-

fall schließt sich eine kurze Diskussion an. Die Mitarbei-

terInnen sind eher in einer konsumierenden und passiven

Haltung – kommen so zur Mitarbeiterversammlungen

und gehen so auch wieder.

Aber: Mitarbeiterversammlungen sind mehr als nur

ein Forum für den Tätigkeitsbericht

Mitarbeitervertretungen stehen heute vor großen Heraus-

forderungen (z.B. Stellenabbau und Arbeitsverdichtung,

Arbeitszeitregelungen, Notlagenregelungen). Mitarbeiter-

vertreterInnen benötigen zur Durchsetzung von Interes-

sen und Zielen nicht nur die Ideen der Mitarbeiterschaft,

sondern auch ihre Rückmeldung und den Schulterschluss

mit ihnen.

Effektive Mitarbeiterversammlungen stärken den Mitar-

beitervertreterInnen nicht nur den Rücken in Verhandlun-

gen mit der Geschäftsführung, sondern binden die Mit-

arbeitenden in eine möglichst aktive Rolle ein. 

Dadurch wird für die Arbeitgeber nicht nur die Verbun-

denheit zwischen der Mitarbeitervertretung und der Be-

legschaft in der Einrichtung erlebbar, sondern dadurch

erhöht sich auch die Akzeptanz der Mitarbeitervertretung

in der Einrichtung.

Ziel des Seminares ist es

� bisherige Inhalte und Methoden von Mitarbeiter-

versammlungen kritisch zu reflektieren,

� neue Methoden zu entwickeln, kennenzulernen und

auszuprobieren und

� die eigene rhetorische Kompetenz zu erweitern.

Seminar 37/2010

14. – 18.06.2010

Dassel

TeamerInnen: Uschi Klute, 

Hilmar Ernst

Mitarbeiterversammlungen 
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Arbeit gibt es genug. Aber wer macht sie? 

Nur Vorsitz, Stellvertretung und Freigestellte? Stets müs-

sen neben der alltäglichen Geschäftsführung und den

dringenden betrieblichen und dienstlichen Problemen

auch die Anfragen von Mitarbeitern und Mitarbeiterin-

nen bearbeitet werden. Außerdem sind eine ganze Reihe

gremieninterner Aufgaben und Pflichten zu erledigen,

damit die Interessenvertretung überhaupt funktioniert.

Und nun müsste eigentlich noch mal zu einem Thema ein

Projekt gestartet werden …

All diese Anforderungen müssen bei steigender Arbeits-

belastung, oftmals ohne Freistellung und unter zuneh-

mendem Zeitdruck bewältigt werden.

Hilfreich sind Methoden zur Strukturierung der Arbeit zur

ziel- und ergebnisorientierten Aufgabenerledigung und

zum Zeitmanagement.

Seminarinhalte

� Instrumente und Methoden der Schwerpunktsetzung

und der Arbeitsorganisation

� Techniken einer effizienten und optimierenden Arbeits-

gestaltung

� Strukturierung von Arbeitsabläufen: Post, Auffinden

des Schriftverkehrs / Aktenablagesysteme, Checklisten,

Gesprächsnotizen, Fall- und Bürobesprechungen, Über-

gaben bzw. Weiterbearbeitung laufender »Fälle«

� Zeit sinnvoll verplanen und nutzen: verschiedene Tech-

niken des Zeitmanagements, Terminplanung auch mit

Einsatz des PCs, realistischer Zeiteinsatz: Vereinbarung

von MAV-Arbeit und beruflichen Anforderungen 

� Arbeit als Prozess gestalten: realistische Zielsetzung,

Aufgabenverteilung, verbindliche Umsetzung von

Arbeitsschritten, Controlling, Auswerten und Neu-

planung

Seminar 38/2010

01.09. – 03.09.2010

Dassel

TeamerInnen: Silke Huneke, 

Michael Heinrich

Arbeitsplanung/-organisation der MAV
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Reicht es aus, eine Dienstvereinbarung an das

»Schwarze Brett« zu hängen?

Warum verstehen die Kolleginnen und Kollegen im Be-

trieb nicht, warum wir als MAV so handeln?

Jetzt haben wir die Feiertagsregelung schon dreimal ver-

öffentlicht und die Kollegen fragen immer noch …?

Das beste Verhandlungsergebnis nützt nichts, wenn eine

MAV die Inhalte nicht an die Kolleginnen und Kollegen

vermitteln kann.

Zielgruppe

Alle Mitarbeitervertreterinnen und Mitarbeitervertreter 

Zielsetzung

Ziel dieser Fortbildung ist es, die eigene Öffentlichkeits-

arbeit zu überprüfen, neue Möglichkeiten kennen zu

lernen und Strategien für die Öffentlichkeitsarbeit im

eigenen Betrieb zu entwickeln.

Seminar 39/2010

23. – 27.08.2010

Springe

Teamer: Marco Hops, Hans Pähler

Öffentlichkeitsarbeit für die MAV
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Gibt es – nach Wegfall der PPR – noch

Personalbemessung im Krankenhaus – und wenn ja,

wie funktioniert sie? 

Mit diesen Fragen beschäftigt sich das Seminar, das

neben der Darstellung von Personalkosten- und Personal-

bedarfsplanung auf der Basis von InEK-Daten aktuelle

Methoden der Personalbemessung vermittelt.

Das Seminar richtet sich an MAV-Mitglieder und Wirt-

schaftsausschüsse, die sich in Zeiten hohen Kostendrucks

und starkem Wettbewerb zunehmend mit der Frage

konfrontiert sehen, ob die vom Arbeitgeber vorgelegten

Personal-(abbau-)szenarien und -wünsche überhaupt

realistisch und aus Arbeitnehmer/-innensicht vertretbar

sind.

Ziel des Seminars ist es aktuelle Kennzahlen kennen 

zu lernen, zu bewerten, anwenden zu können und für

die eigene Arbeit praktisch wie strategisch nutzen zu

können.

Seminar 40/2010

14. – 18.06.2010

Dassel

Teamer: Achim Momm, 

Peter Oehne

Personalbemessung im Krankenhaus

M
A

R
T

IN
PE

T
E

R
, 

H
A

N
N

O
V

E
R



Altenpfleger/in ist ein sehr schöner Beruf – wenn

die Rahmenbedingungen stimmen. Doch leider liegt

hier vieles im Argen.

Es gibt zu wenig Personal. Überstunden sind an der

Tagesordnung, werden aber häufig nicht bezahlt. Für

eine gute, ganzheitliche Pflege und Betreuung fehlt die

Zeit. In so mancher Einrichtung spricht schon lange nie-

mand mehr von aktivierender Pflege. Die Krankenquote

in der Altenpflege ist hoch. 

Immer wieder stellt sich die Frage, ob die vom Arbeit-

geber vorgesehenen Personal(abbau-)szenarien und 

-wünsche überhaupt realistisch und aus ArbeitnehmerIn-

nensicht vertretbar sind.

Dabei gibt es für die Personalbemessung gesetzliche

Rahmenbedingungen! Das Wissen hierüber und die Ein-

beziehung dieser Bestimmungen in die Arbeit der Inter-

essenvertretung sind Inhalte unseres Seminars. Zudem

bietet es Gelegenheit zum Erfahrungsaustausch.
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Seminar 41/2010

08. – 11.03.2010

Bad Bevensen

TeamerInnen: Christa Hecht,

Jürgen Höwelmeyer

Personalbemessung in der Altenhilfe 
– ein Handlungsfeld für die MAV 
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Grundlagenseminar

Wer kennt nicht das Argument »Unserer

Einrichtung geht es sooo schlecht …«?

Sicherlich haben viele Einrichtungen wirtschaftliche

Schwierigkeiten. Aber oft dient der Hinweis auf wirt-

schaftliche Zusammenhänge nur als Totschlagargument.

Mitarbeitervertretungen sind meist überfordert, die Stich-

haltigkeit zu überprüfen. Zum einen fehlen verlässliche

Daten, zum anderen fehlen ihnen die Kenntnisse, um

Bilanzen, Jahresabschlüsse, Gewinn- und Verlustrechnun-

gen u.a. zu lesen.

In diesem Seminar werden betriebswirtschaftliche Grund-

lagen einfach und praxisbezogen vermittelt.

Zielgruppe

Das Seminar richtet sich an MitarbeitervertreterInnen 

mit Erfahrungen in dieser Arbeit und insbesondere an

MAVler im Wirtschaftsausschuss

Inhalte

� Wann und unter welchen Voraussetzungen hat die

MAV Anspruch auf wirtschaftliche Daten?

� Mit welchen Instrumenten wird die wirtschaftliche

Lage eines Unternehmens abgebildet?

� Bedeutung von Bilanz und Gewinn- und Verlust-

rechnung

� Bedeutung betriebswirtschaftlicher Kennziffern

� Mitwirkungsmöglichkeiten in wirtschaftlichen

Angelegenheiten

Seminar 42/2010

08. – 12.03.2010

Bad Bevensen

Teamer: Markus Lubkowitz,

Berthold Bzdak

Wie erkenne ich die wirtschaftliche 
(Not-)Lage meiner Einrichtung? 
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In Einrichtungen im Anwendungsbereich des 

MVG-EKD mit mehr als 150 Beschäftigten sind sog.

Wirtschaftsausschüsse zu bilden.

Damit wird auch im diakonischen Bereich den Mitarbei-

tervertretungen die Möglichkeit gegeben, in wirtschaft-

lichen Fragen der Einrichtung mitzureden, auch wenn

damit keineswegs ein Mitbestimmungsrecht in unterneh-

merischen Fragen eingeräumt wird. Den Mitgliedern des

Wirtschaftsausschusses kommt damit eine neue Rolle zu;

auch müssen MitarbeitervertreterInnen lernen, mit wirt-

schaftlichen Fragen umzugehen.

In diesem Seminar wollen wir mit den Mitgliedern von

Wirtschaftsausschüssen ebenso wie mit Mitgliedern in

Aufsichtsgremien klären, welche Aufgaben dem Wirt-

schaftsausschuss zukommen und wie diese wahrgenom-

men werden können. Dazu werden auch Hilfen zur Be-

urteilung der wirtschaftlichen Lage der Einrichtung

gegeben.

Inhalte

� Die Rolle des Wirtschaftsausschusses (WA)

� Rechtliche Grundlagen der Arbeit des WA

� Informationsrechte des WA

� Grenzen und Einflussmöglichkeiten des WA

� Mit welchen Instrumenten wird die wirtschaftliche

Lage eines Unternehmens abgebildet?

� Bedeutung betriebswirtschaftlicher Kennziffern

Seminar 43/2010

20. – 24.09.2010

Dassel

Teamer: Manfred Weidenbach,

N.N.

Einführung in die Arbeit 
des Wirtschaftsausschusses 
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Neuigkeiten und Änderungen 

im Bilanzierungs- und Gemeinnützigkeitsrecht

Dieses Seminar richtet sich ausschließlich an Kolleginnen

und Kollegen, die bereits über Kenntnisse und Erfahrun-

gen im Bereich Wirtschaft/Aufsichtsgremien verfügen.

Dabei wird ein Überblick über die wesentlichen Änderun-

gen im Bilanzierungs- und Gemeinnützigkeitsrecht sowie

der Arbeitsvertragsrichtlinien gegeben und die Auswir-

kungen auf die Arbeit in der Mitarbeitervertretung und in

den Aufsichtsgremien diskutiert. Darüber hinaus besteht

die Möglich, im Rahmen von Erfahrungsaustausch ein-

zelne Probleme und Fragestellungen aus den Einrichtun-

gen zu besprechen.

Seminar 44/2010

22. – 26.11.2010

Dassel

Teamer: Manfred Weidenbach,

Berthold Bzdak

Wirtschaft Spezial
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Wie betriebswirtschaftliche Steuerungsinstrumente

funktionieren

Die »gläserne Einrichtung« – ein Planspiel 

Wirtschaftlich erfolgreiche Diakonische Einrichtungen

haben inzwischen häufig Größen und Strukturen ent-

wickelt, die denen von privatwirtschaftlich und profit-

orientiert geführten Unternehmen ähnlich sind. 

Vor diesem Hintergrund ist die strategische Qualifizie-

rung und weitere Professionalisierung von Arbeitnehmer-

vertretern in Aufsichtsrat und Wirtschaftsausschuss

notwendig, um unternehmerische Entscheidungen an-

gemessen zu prüfen, zu bewerten und eigene Anforde-

rungen an die Entwicklung des Unternehmens zu kon-

zipieren und durchzusetzen.

Auf der Grundlage des Leitgedankens der Verzahnung

von Theorie und Praxis orientiert sich das Seminar an

»learning business by doing business«.

Im Seminar setzen wir ein computergestütztes Planspiel

ein, so dass die Teilnehmenden die theoretisch vermittel-

ten Kenntnisse unmittelbar in praktische Erfahrungen

transferieren können. Im Seminar wechseln sich daher

Theorie- und Spielphasen ab.

Seminar 45/2010

06. – 10.09.2010

Bad Bevensen

Teamer: Markus Lubkowitz,

Berthold Bzdak

Mit diesem Seminar sprechen 

wir insbesondere Arbeitnehmer-

verterInnen in den Aufsichts-

gremien diakonischer Einrichtun-

gen sowie Mitglieder von

Wirtschaftsausschüssen an.

MAVler in Aufsichtsgremien
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Im Verlauf des Seminars werden die Teilnehmenden

� ein Unternehmen unter Wettbewerbsbedingungen

selbständig betriebswirtschaftlich managen, indem 

sie Rahmenbedingungen für wirtschaftlichen Erfolg

erkennen und simulieren

� Grundlagen und Systematik der externen Rechnungs-

legung nach deutschen (HGB) und ggf. internationalen

Vorschriften (IAS, US-GAAP) kennen lernen

� Grundlagen und Systematik des internen Rechnungs-

wesen verstehen lernen, indem sie Instrumente der

Kosten- und Erfolgsrechnung und der Produktkalkula-

tion im Planspiel einsetzen

� übliche betriebliche Berichte und Statistiken lesen

lernen und Konsequenzen für eigene Entscheidungen

ableiten und »trockenes Zahlenmaterial« in praxis-

bezogene Erkenntnisse und Entscheidungen umsetzen

� Kennzahlen kennen lernen, bewerten und strategisch

nutzen

Neben den »harten« betriebswirtschaftlichen Zusammen-

hängen werden die Teilnehmenden auch hinsichtlich der

folgenden Themen Erfahrungen sammeln und reflektie-

ren:

� Ganzheitlicher Erleben von wirtschaftlichen Zusam-

menhängen

� Festlegen von Zielen und Strategien und deren Um-

setzung

� Umgang mit komplexen Entscheidungssituationen

unter Unsicherheit

� Bereichsübergreifendes Denken und Handeln

� Entscheidungsfindung im Team



Dieses Seminar richtet sich an alle, die Verantwor-

tung innerhalb der MAV tragen oder übernehmen

wollen. 

Ausgehend von der These, dass die Strukturen und Pro-

zesse unseres Gremiums untereinander und mit denen

anderer vergleichbar sind, werden klassische Führungs-

elemente und Teamentwicklungen in der Theorie vor-

gestellt und kritisch diskutiert.

Die Anforderungen an die alltägliche MAV-Arbeit bilden

dabei den Vordergrund. Deshalb stehen sowohl eine Aus-

wahl möglicher Aspekte wie auch fundiertes Material zu

vielen Einzelpunkten zur Verfügung. Die Sammlung der

Erwartungen aller TeilnehmerInnen am Anfang dieses

Seminars bildet die Grundlage für den weiteren Verlauf. 

Wesentliches Ziel ist es, bewährte Strategien auf die

eigenen Verhältnisse und Abläufe zu übertragen, um

methodisch überlegt und sicher zu agieren. Dazu gibt es

entsprechend Raum und Zeit innerhalb des Seminars, 

die erworbenen Erkenntnisse an Praxisbeispielen anzu-

wenden.

� Führungstechniken und Führungsverhalten

Wer führt hier eigentlich wen?

� Aufbau- und Ablauforganisation

Wer macht wann warum was? 

� Rollenverständnis und Rollenverteilung

Wer bin ich, und wenn ja, wie viele?

� Teamentwicklung 

TEAM: Toll, Ein Anderer Machts?
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Seminar 46/2010

01. – 05.11.2010

Springe

TeamerInnen: Holger Ottens, 

Silke Huneke

Führung und Teamentwicklung

Verhandlungen über die Lohnhöhe (Tarifverhandlungen)

werden in den Arbeitsrechtlichen Kommissionen und in

den Tarifrunden zwischen Arbeitgebern und Gewerk-

schaften geführt. Beschlüsse der Arbeitsrechtlichen Kom-

missionen und Tarifverträge sind der Mitbestimmung und

weiteren Disposition durch Mitarbeitervertretungen ent-

zogen. Dennoch findet die Lohnfindung in erheblicher

Weise auch auf betrieblicher Ebene statt. Mitarbeiterver-

tretungen bestimmen über die Eingruppierung und die

Zuweisung höher oder niedriger bewerteter Tätigkeiten

mit. Und schließlich gibt es kaum einen Betrieb, der kein

differenziertes System von Zulagen hat. Darüber hinaus

sieht das MVG der Konföderation vor, dass die MAV bei

Fragen der betrieblichen Lohngestaltung mitzubestim-

men hat. Darunter fällt z.B. der Wechsel von einem kirch-

lichen Arbeitsrecht zu einem anderen (z.B. von DVO zu

AVR). Die Mitarbeitervertretungen und ihre Zusammen-

schlüsse sind an der Lohnfindung über die Besetzung der

Arbeitsrechtlichen Kommissionen beteiligt. Und schließ-

lich versuchen manche Betriebe, mit ihren Mitarbeiterver-

tretungen von den AVR oder anderen Arbeitsrechtsrege-

lungen abweichende – schlechtere – Bedingungen zu

vereinbaren. Das Prinzip der ausschließlich überbetrieb-

lichen Lohnfindung ist längst Vergangenheit. »Tarifpoli-

tik« findet auf betrieblicher Ebene ebenso statt wie über-

betrieblich.

Wir wollen in dem Seminar klären, welchen Einfluss die

Mitarbeitervertretung auf die betriebliche Lohnfindung

hat, auf welche Weise sie die Lohnfindung auf die über-

betriebliche Ebene zurückdrängen kann und wie sie auf

betrieblicher Ebene für einen »gerechten Lohn« eintreten

kann.
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Seminar 47/2010

30.08. – 03.09.2010

Dassel

Teamerin: Mira Gathmann, N.N.

Beteiligung der MAV bei der Lohnfindung
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Gerade zum Thema Arbeitszeit gibt es rechtliche

Entscheidungen, die sich in der Beratung der

Mitarbeitervertretung niederschlagen sollten 

So sind mit der Arbeitszeit häufig Vergütungsfragen ver-

bunden. Wann wird die Schicht-/Wechselschichtzulage

gezahlt. Welche Auswirkungen hat die Entscheidung,

dass eine Befristung der Inanspruchnahme des Urlaubes

laut EuGH nicht zulässig ist? Welche Entscheidungen der

Schiedsstelle gibt es im Rahmen der Mitbestimmung bei

der Arbeitszeit? 

Es sollen Möglichkeiten gefunden werden, die gewonne-

nen Erkenntnisse in die Praxis umzusetzen. Dabei wird

von den Teilnehmer/innen die Bereitschaft erwartet,

arbeitszeitrechtliche Lücken der AVR zu diskutieren und

Ansätze zur praktischen Umsetzung im Betrieb zu finden. 

In diesem Seminar wird ein Überblick gegeben sowohl

über die neuere kollektiv-rechtliche Rechtsprechung als

auch zum Individualarbeitsrecht.

Die Rechtsprechung der Schiedsstellen und des Verwal-

tungsgerichtes für mitarbeitervertretungsrechtliche Strei-

tigkeiten der EKD einerseits und der Arbeitsgerichte, vor

allem des Bundesarbeitsgerichtes, andererseits, wird an-

hand konkreter Entscheidungen dargestellt.
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Seminar 57/2010

12.04.2010

Hannover

Teamerin: Susanne Hilbig

Tagesseminar Aktuelle Rechtsprechung: Arbeitszeit
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Die Überlastungsanzeige 

als Mittel des Gesundheitsschutzes

Die Situation in den pflegenden Berufen wird für die

Beschäftigten immer schwieriger. Auf der einen Seite

werden Qualitätsstandards ständig erhöht, auf der ande-

ren Seite wird die Personaldecke immer dünner. Wenn

dann KollegInnen aufgrund der dauernden Überbelas-

tung krankheitsbedingt ausfallen, wird die Situation im

Arbeitsbereich fast unerträglich.

Die Überlastungsanzeige beim direkten Vorgesetzten ist

ein gutes Mittel, sich ein wenig Luft zu verschaffen.

Denn nun ist die verantwortliche Person gefordert, Maß-

nahmen umzusetzen.

In diesem Seminar wollen wir verschiedene Verfahren

kennen lernen, wie der Umgang mit Überlastungsanzei-

gen praktiziert werden kann, ohne dass die Beschäftigten

Angst vor negative Konsequenzen haben

müssen. Wir werden Formblätter und die In-

halte von Dienstvereinbarungen diskutieren.

Die Inhalte auf den Punkt gebracht

� Arbeitsrechtliche Auswirkungen von

Fehlern für die Beschäftigten

� Gesundheitliche Auswirkungen von

dauerndem Stress

� Rechtliche Grundlagen von Überlastungs-

anzeigen

� Verbesserung der Arbeitsbedingungen als

Folge der Überlastungsanzeige

� Handlungsmöglichkeiten der Mitarbeiter-

vertretung

� Inhalte einer Dienstvereinbarung zu

Überlastungsanzeigen

Seminar 48/2010

29.04.2010

Hannover

Teamer: Matthias Holm

Tagesseminar Die Überlastungsanzeige – ein Notsignal, 
wenn der Stress zu groß wird
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Das Burn-Out-Syndrom ist schon lange bekannt als

»Ausbrennen«, »innere Kündigung« und »Scheitern

an den Verhältnissen«. 

Leider trifft es oft die besonders engagierten Kolleginnen

und Kollegen – plötzlich geht gar nichts mehr. Der Ver-

lauf ist nicht selten dramatisch: Lebenslange Berufsunfä-

higkeit bis hin zu Suizid-Gedanken. In unseren turbulen-

ten Zeiten wird das Burn-Out-Syndrom wieder verstärkt

beobachtet. 

Zeit für die MAV, sich mit der Fluktuation in der Einrich-

tung, einem evtl. hohen Krankenstand und merkwürdi-

gen Betriebsklima unter diesem Aspekt zu beschäftigen.

Inhalte

� Ursachen in der Persönlichkeit und in der Arbeits-

organisation

� Warnsignale und Frühsymptome

� Wie sag ich’s meiner Kollegin/meinem Kollegen?

� Vermeidung von Burn-Out

� Behandlungsmöglichkeiten

Seminar 49/2010

11.05.2010

Hannover

Teamer: Holger Ottens

Tagesseminar Burn-Out – Das Ausbrennen im Beruf
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Ist es nicht besser, wenn ich weiß, wie meine

Vorgesetzten meine Leistung beurteilen? Kann ich

mich dadurch sogar gezielt weiterentwickeln?

Oder ist dies wieder nur ein weiteres Instrument so ge-

nannter moderner Unternehmensführung, die Mitarbei-

terinnen und Mitarbeiter mehr zu kontrollieren und stär-

ker unter Druck zu setzen?

Das Mitarbeiterbeurteilungsgespräch oder auch Mit-

arbeiterentwicklungsgespräch, manchmal auch als

Krankenrückkehrgespräch, findet zunehmend Einzug 

in unseren Einrichtungen. 

In dieser Tagesveranstaltung werden die gängigen

Modelle und Methoden vorgestellt. Einen breiten Raum

wird einnehmen, die Position der MAV zu diesen Ge-

sprächen zu diskutieren und alle damit verbundenen

Rechte als Personalvertretung zu erarbeiten.

Seminar 50/2010

12.05.2010

Hannover

Teamer: Holger Ottens

Tagesseminar Mitarbeiterbeurteilungsgespräche / 
Mitarbeiterentwicklungsgespräche
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Bei Kündigungen hat die Mitarbeitervertretung ein

eingeschränktes Mitbestimmungsrecht. 

Zwar kann die Mitarbeitervertretung eine Kündigung

letztlich nicht verhindern, weil im Streitfall die Schieds-

stelle bzw. das Kirchengericht entscheidet. Dennoch hat

das Verhalten der Mitarbeitervertretung oft entschei-

dende Bedeutung dafür, ob der zu kündigende Mitarbei-

ter sich erfolgreich gegen eine Kündigung wehren kann.

Und angesichts der Lage auf dem Arbeitsmarkt wird

damit oft auch darüber entschieden, ob der Mitarbeiter

zukünftig überhaupt einer Erwerbstätigkeit nachgehen

kann. 

Wir wollen in dieser Tagesveranstaltung das Zusammen-

wirken von individuellem Kündigungsschutz (Kündi-

gungsschutzgesetz, Schutz der Menschen mit Behinde-

rung, Unkündbarkeit von altersgesicherten Arbeit- 

nehmern usw.) und den Beteiligungsrechten der Mit-

arbeitervertretung erarbeiten und daraus konkrete Hand-

lungsmöglichkeiten entwickeln. Dabei werden wir auch

die Besonderheiten bei betriebsbedingten Kündigungen

behandeln (Sozialauswahl, Namenslisten, Sozialplan

usw.).

Das Seminar richtet sich an alle MitarbeitervertreterIn-

nen. Vorkenntnisse sind nicht erforderlich. 

Seminar 51/2010

27.05.2010

Hannover 

Teamer: Bernhard Baumann-

Czichon

Die Teilnehmer müssen auf jeden

Fall eine aktuelle arbeitsrechtliche

Gesetzessammlung mitbringen. 

Tagesseminar Kündigung – 
Was kann die Mitarbeitervertretung tun?
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Mitarbeitervertretern, denen die Protokollführung der

Mitarbeitervertretung übertragen wird bzw. die zum

Schriftführer der MAV gewählt werden, stellt sich eine

Vielzahl von Problemen. Ordnungsgemäße Protokolle

und Beschlüsse werden aber immer wichtiger, weil daran

oft entschieden wird, ob der MAV kirchengerichtlich ge-

holfen werden kann oder nicht.

Diese Fragestellungen sollen in diesem Seminar bespro-

chen werden.

Fragen wie

� Welche Formalien und inhaltlichen Anforderungen sind

bei Einladungen zu MAV-Sitzungen zu beachten?

� Welche Kriterien muss ein Sitzungsprotokoll berück-

sichtigen?

� Wann gelten welche Fristen?

� Muss eigentlich ein Protokoll geführt werden?

� Gelten unterschiedliche Anforderungen an normale

Protokolle und Beschlussprotokolle?

Zielgruppe

Mitarbeitervertreter, die als Schriftführer tätig sind bzw.

Protokolle schreiben

Methode

Das Seminar wird auf Fragestellungen der Teilnehmer

eingehen und durch Vorträge und Diskussionen Lösungs-

ansätze erarbeiten. 

Arbeitsmaterialien

Die Teilnehmerinnen und Teilnehmer sollen aktuelle

Ausgaben ihrer Mitarbeitervertretergesetze sowie eine

Sammlung arbeitsrechtlicher Gesetze (Kittner oder Beck)

mitbringen. Hilfreich wäre es, wenn die Teilnehmer Bei-

spielprotokolle aus ihrer Arbeit mitbringen!

Seminar 52/2010

18.08.2010

Hannover

Teamer: Sven Feuerhahn

Tagesseminar Schriftführer 
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QM findet in allen Einrichtungen statt. 

Aber nicht in allen gleich.  

Die Mitarbeitervertretungen bewegt die Frage: Risiko,

schleichend immer neue Anforderungen in die Arbeit

einzuführen, oder Chance, beteiligt zu werden und die

Prozesse aktiv mit zu gestalten? 

Viele Änderungen im Betrieb, die durch QM erfolgen,

sind zudem mitbestimmungspflichtig. 

Diese Tagesveranstaltung stellt die wesentlichen Grund-

begriffe und Modelle zum Thema Qualität vor. Es wird

Raum geben, die Position der MAV zu den Maßnahmen

zu diskutieren und alle damit verbundenen Rechte der

Mitbestimmung kennen zu lernen.

Seminar 53/2010

15.09.2010

Hannover

Teamer: Holger Ottens

Tagesseminar Qualitätsmanagement (QM)
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Ständig gibt es zahlreiche Änderungen 

im Arbeitsrecht

Über diese Gesetzesänderungen und die dazu ergangene

Rechtsprechung werden wir ebenso berichten wie über

wichtige Entscheidungen aus dem Mitarbeitervertre-

tungsrecht, z.B.:

� Wann kann eine gemeinsame Mitarbeitervertretung

gem. § 5 II MVG gebildet werden?

� Wann können/müssen Teil-Mitarbeitervertretungen

gem. § 3 II MVG gebildet werden?

� Wann kann ein (freigestellter) Mitarbeitervertreter/in

im Wege des Nachteilsausgleichs eine höhere Vergü-

tung verlangen als sie seiner zuletzt ausgeübten Tätig-

keit entspricht?

� Wann liegt ein Betriebsübergang vor – reicht die bloße

Übernahme einer Funktion (hier: Kantine) ohne Über-

nahme von Betriebsmitteln und Personal aus?

� zur Verdachtskündigung gegenüber einem Mitglied der

Mitarbeitervertretung

� zur außerordentlichen betriebsbedingten Kündigung

eines Mitgliedes der Mitarbeitervertretung nach Wider-

spruch gegen einen Betriebsübergang

� u.v.a.  

In diesem Seminar geben wir einen Überblick sowohl

über die neuere Rechtsprechung zum Mitarbeitervertre-

tungsgesetz als auch zum Individualarbeitsrecht, also z.B.

zum Kündigungsrecht, zum Eingruppierungsrecht usw. 

Die Rechtsprechung der Schiedsstellen und des Verwal-

tungsgerichtes für mitarbeitervertretungsrechtliche Strei-

tigkeiten der EKD einerseits und der Arbeitsgerichte, vor

allem des Bundesarbeitsgerichtes, andererseits, wird an-

hand konkreter Entscheidungen dargestellt.

Seminar 54/2010

07.10.2010

Bremen

Teamer: Bernhard Baumann-

Czichon

Tagesseminar Aktuelles Arbeitsrecht / aktuelle Recht-
sprechung



Handlungshilfen für die MAV zur Eingrenzung von

Stress und psychischen Belastungen

Immer mehr Studien belegen, dass psychische Belastun-

gen an den Arbeitsplätzen zunehmen. Dazu zählen Ein-

flüsse wie Arbeitstempo, Leistungsverdichtung, Monoto-

nie, schlechtes Betriebsklima oder Vorgesetztenverhalten.

Während die körperlichen Belastungen und Unfallgefähr-

dungen von zahlreichen Vorschriften erfasst sind, sind

die psychischen Belastungen noch viel zu wenig ins Blick-

feld des Arbeits- und Gesundheitsschutzes gerückt. Auch

diese Belastungen können jedoch ernsthafte gesundheit-

liche Probleme hervorrufen.

Der Arbeitgeber ist laut Arbeitsschutzgesetz verpflichtet,

an allen Arbeitsplätzen eine Gefährdungsbeurteilung

durchzuführen und dabei auch die psychischen Belastun-

gen zu ermitteln. In diesem Seminar werden Möglich-

keiten vorgestellt und diskutiert, wie eine Gefährdungs-

beurteilung sinnvoll durchgeführt werden kann und mit

welchen Mitteln Stress und psychische Belastungen redu-

ziert werden können.

Seminarinhalte

� Was sind psychische Belastungen?

� Gesundheitliche Auswirkungen von psychischen

Belastungen

� Integration der psychischen Belastungen in den

betrieblichen Arbeitsschutz und die Gefährdungs-

beurteilung 

� Maßnahmen zur Minderung der psychischen

Belastungen

� Möglichkeiten der Mitbestimmung nach MVG

Seminar 55/2010

02.12.2010

Hannover

Teamer: Matthias Holm

Tagesseminar Stress lass nach …!
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Einrichtungsinterne Fortbildungen

dia e.V. 

Vogelsang 6

30459 Hannover

Fax 0511 / 2 34 40 61 

diaev@htp-tel.de Datum ____________________________

Anmeldung einer einrichtungsinternen Fortbildung 

Unsere MAV möchte gemäß Beschluss vom ____________________ eine Fortbildung erhalten.

Gewünschter Inhalt

__________________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

voraussichtlicher Termin ________________________________________________________________

(zwei Monate Vorlauf)

Anzahl der TeilnehmerInnen ____________________________________________________________

Name der/s Vorsitzenden _______________________________________________________________

Anschrift _______________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________________

Telefon (tagsüber erreichbar) ___________________________________________________________

Mit freundlichem Gruß

Unterschrift ____________________________________________________________________________

auch vor Ort in eurer Einrichtung anzubie-

ten. Solltet ihr Bedarf an speziellen Fort-

bildungen haben, informiert uns mit dem

hier abgedruckten Formular.

Manchmal ist es sinnvoll oder notwendig,

die gesamte MAV zu schulen. In diesen

Fällen ist es nach Absprache möglich,

sämtliche Fortbildungen dieser Broschüre



Elke Brukamp-Pals 

Jahrgang 1958, von Beruf Fach-

schwester für Gemeindepflege und

tätig beim D.W. e.V. des Kirchenkrei-

ses Hildesheim-Sarstedt, langjährige

Tätigkeiten in der MAV, stellv. Vors. der gemeinsamen

MAV des D.W. und des Kirchenkreises, ver.dianerin,

Mitglied im GA der Landeskirche Hannover, stellv.

Mitglied der ARK Niedersachsen.

Berthold Bzdak 

Jahrgang 1957, Ausbildung zum Fach-

gehilfen in wirtschafts- und steuer-

beratenden Berufen, Studium Sozial-

wesen in Braunschweig, seit 1989

Dipl. Sozialarbeiter in den Diakonischen Heimen

Kästorf, dort seit mehreren Jahren freigestellt für die

Tätigkeit in der Mitarbeitervertretung und im Vor-

stand der Arbeitsgemeinschaft der Mitarbeitervertre-

tungen im Diakonischen Werk der ev.-luth. Landes-

kirche Hannover. Fortbildungsschwerpunkte: Mit- 

arbeitervertretungsrecht, wirtschaftliche Angelegen-

heiten, Strukturveränderungen in Unternehmen.

Renate Cordes 

Jahrgang 1965, seit mehreren Jahren

freiberufl. Personalentwicklerin, 

19 Jahre Tätigkeit im öffentl. Dienst /

insg. 8 Jahre Personalratstätigkeit

(Kommunalverwaltung und pol. Akademie), Studium

in Dortmund m. Schwerpunkten Erwachsenenbildung

/ Soziologie / Psychologie. Weiterb. Studium Univer-

sität Hamburg, Prof. Schulz von Thun: Kommunika-

tionspsychologie, Systemische Beraterin, Institut 

für syst. Therapie und Beratung in Hannover, über 

16 Jahre Trainer und Beratererfahrung.
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Bernhard Baumann-Czichon 

Jahrgang 1954, Studium der Rechts-

wissenschaften in Kiel, Bonn und Bre-

men, 1984/85 wissenschaftlicher Mit-

arbeiter an der Uni Bremen, seit 1984

Rechtsanwalt in Bremen, Fachanwalt für Arbeitsrecht,

seit mehr als 20 Jahren in der Erwachsenenbildung

und gewerkschaftlichen Bildungsarbeit, vor allem 

im kirchlichen Bereich tätig, Partner in Baumann-

Czichon und Partner, Bremen.

Andreas Beez 

Jahrgang 1961, Rechtsanwalt in Han-

nover; seit vielen Jahren in der ge-

werkschaftlichen Bildungsarbeit tätig;

seit einigen Jahren Teamer in der

Seminararbeit der Mitarbeitervertretungen.

Uwe Bilau 

Jahrgang 1962, MAV Diakonische

Heime in Kästorf e.V., Ausbildung zum

Karosseriebauer, Studium Sozialwesen

FH Braunschweig/Wolfenbüttel, seit

1990 als Dipl. Sozialarbeiter in den Diakonischen Hei-

men Kästorf beschäftigt, MAV-Mitglied seit 1992,

freigestellt für MAV seit 2005. 

Tanja Bohlender 

Jahrgang 1974, Anfang der 90er 

Jahre Nebentätigkeit als Rettungs-

sanitäterin, dann Ausbildung zur Kran-

kenschwester, anschließende Tätigkeit

in Venezuela als Krankenschwester im Bereich der

Altenpflege, 1999 Beginn des Studiums der Rechts-

wissenschaften in Göttingen, parallele Tätigkeit als

Krankenschwester auf einer anästhesiologischen In-

tensivstation des Uni-Klinikums Göttingen bis zum

Beginn des Referendariats 2005 in Kassel; seit 1995

ver.di-Mitglied; seit 2007 angestellte Rechtsanwältin

in der Kanzlei Feuerhahn in Bad Gandersheim und

Göttingen mit Schwerpunkt Arbeits- und Medizin-

recht.

TeamerInnen

Lothar Germer

Jahrgang 1956, päd. Mitarbeiter einer

Jugendhilfeeinrichtung, Vorsitzender

einer Mitarbeitervertretung und einer

Gesamtmitarbeitervertretung, Vorsit-

zender der agmav Braunschweig, Mitglied der ARK-

Nds. und der ARK DW-EKD, langjähriges Mitglied von

ver.di.

Helga Gutt 

Heilpädagogin in der Behindertenhilfe,

MAV-Vorsitzende, aktiv in Verdi, Mit-

glied im agmav-Vorstand und Mitglied

in den Arbeitsrechtlichen Kommissio-

nen DW-EKD und Niedersachsen.

Christa Hecht

Diplom-Verwaltungswirtin, langjährige

Erfahrungen als ehrenamtliche Funk-

tionärin und Gewerkschaftssekretärin

der ÖTV und ver.di und als Mitglied 

in Aufsichtsräten. Berufliche Tätigkeit als Beamtin

und Personalratsvorsitzende in der Rentenversiche-

rung, als Referentin im Frauenreferat der Stadt Frank-

furt, als Arbeitsdirektorin bei den Berliner Wasser-

betrieben.

Dieter Helbig 

seit 1986 als Rechtsanwalt in Ham-

burg tätig. Er unterstützt und berät in

Hamburg, Niedersachsen und Schles-

wig-Holstein Betriebsräte und Mitar-

beitervertretungen. Ehrenamtlich ist er als Vorsitzen-

der der öffentlichen Rechtsauskunft Hamburg für den

Bereich Arbeitsrecht tätig.
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Michael Dembski 

Jahrgang 1951, Studium der Rechts-

wissenschaften in Münster, 1979/80

wissenschaftlicher Mitarbeiter an der

Uni Gießen, seit 1982 Rechtsanwalt in

Bremen, Fachanwalt für Sozialrecht und Fachanwalt

für Familienrecht, Notar, Lehrtätigkeit an der Uni Bre-

men und Einrichtungen der Erwachsenenbildung (Ar-

beits- und Sozialrecht), Partner in Baumann-Czichon

und Partner, Bremen.

Sven Feuerhahn

Jahrgang 1970, zunächst Lehrret-

tungsassistent und Vorsitzender der

MAV des Regionalverbandes Solling-

Harz, ehemals Mitglied im Landesaus-

schuss Mitarbeitervertretung, seit 2002 Rechtsanwalt 

in Bad Gandersheim.

Hilmar Ernst

Jahrgang 1963, Diplom Sozialwirt.

ver.di-Mitglied, MAV-Tätigkeit ab

1996, seit 2004 Mitglied im Gesamt-

ausschuss der Landeskirche Hannover

und ab 2006 für ver.di in der Arbeits- und Dienst-

rechtlichen Kommission (ADK) der Konföderation ev.

Kirchen in Niedersachsen. Seit 2008 Schiedsstellen-

beisitzer der Konföderation ev. Kirchen in Niedersach-

sen und der Diakonischen Werke Braunschweig, Han-

nover, Oldenburg und Schaumburg-Lippe. Derzeit als

stellv. Vorsitzender der MAV in Göttingen voll freige-

stellt.

Mira Gathmann

Jahrgang 1975, Studium der Rechts-

wissenschaften und Magisterstudien-

gang Europäische Rechtspraxis in Han-

nover und Kopenhagen, Mitglied 

des Ausbildungspersonalrates während des Referen-

dariats, seit 2004 Rechtsanwältin in der Kanzlei Bau-

mann-Czichon & Partner, Bremen.



Matthias Holm

Jahrgang 1965, Diplomingenieur Fach-

richtung Arbeitswissenschaft und aus-

gebildeter Berufspädagoge. Er ist seit

1995 als Berater für Betriebsräte und

Mitarbeitervertretungen in Niedersachsen tätig. Der

Beratungsschwerpunkt liegt im Bereich des Arbeits-

und Gesundheitsschutzes und in der Gesundheits-

förderung.

Marco Hops

Jahrgang 1972, von Beruf Heilerzie-

hungspfleger, arbeitet seit 1989 in

den Rotenburger Werken. Seit 2000 in

der MAV.

Jürgen Höwelmeyer

Jahrgang 1954, Ausbildung zum In-

dustriekfm., über den 2. Bildungsweg

Abitur, Studium Sozialwesen in

Hannover, Schwerpunkt Jugend- und

Erwachsenenbildung. Seit 1985 Mitarbeiter im

Jugendhilfebereich des Birkenhof e.V. Hannover, Mit-

glied der Mitarbeitervertretung und deren Vorsitzen-

der. Mitglied im Vorstand der Arbeitsgemeinschaft

der Mitarbeitervertretungen im Diakonischen Werk

der ev. luth. Landeskirche Hannovers. Mitglied in der

ARK-Nds. und stellv. Mitglied in der ARK des DW der

EKD. Für diese Tätigkeiten derzeit freigestellt.

Silke Huneke

Jahrgang 1967; M.A. und Master of

Science (Management), Studium der

Sozial- und Wirtschaftsgeschichte, Ge-

schichts- und Politikwissenschaften an

der Universität Hamburg; ausgebildete Trainerin für

Rhetorik (NLP), Prozessbegleitung und Arbeitsorgani-

sation (KGS); Certified Manager (Fakultät Wirt-

schaftswissenschaften, Fernuniversität Hagen); Lei-

tung des Kompetenzzentrums Wissenschaft und

Arbeit in Flensburg; selbständige Beraterin für be-

triebliche Interessenvertretungen.
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Tom Heinemann

Jahrgang 1964, Erzieher und Sozial-

pädagoge, bis 2001 im Bereich der

stationären Jugendhilfe im CJD tätig,

seit 1994 in der MAV, ab 2001 frei-

gestellter MAV-Vorsitzender, Mitglied des geschäfts-

führenden Ausschusses der GMAV, seit 2005 Fach-

bereichsvorstand im Fachbereich 3 im ver.di-Bezirk

Dortmund.

Michael Heinrich

Jahrgang 1949, Industriekaufmann

und Diplom-Psychologe, seit 1980

Mitglied der MAV Neuerkerode, seit

1991 Vorsitzender, Gewerkschaftsmit-

glied seit 1975, Mitglied im ag mav Vorstand Nieder-

sachsen und stellv. Mitglied in der ARK-Nieders. Seit

1991 Teamer für die ag mav, Lehrbeauftragter für

kirchliches Arbeitsrecht an der Hochschule für ange-

wandte Wissenschaft und Kunst, Hildesheim/Holz-

minden/Göttingen, Mitglied der Sprechergruppe der

Bundeskonferenz der agmaven / Gesamtausschüsse

der MAVen im Diakonischen Werk der EKD, ehren-

amtlicher Richter am Arbeitsgericht Braunschweig.

Susanne Hilbig

Jahrgang 1965, von Beruf Erzieherin

und arbeitet in der Komplexeinrich-

tung Annastift e.V. Seit 1993 in der

MAV, studiert nebenberuflich Jura.

Beate Hochhut

Jahrgang 1963, MTRA, kommt aus der

Henriettenstiftung, seit 1993 in der

Mitarbeitervertretung, seit 2005 im

ag-mav-Vorstand, jetzt stellv. Vorsit-

zende der gemeinsamen MAV Diakonische Dienste

Hannover gGmbH.

� TeamerInnen

Achim Momm

Jahrgang 1965, Studium der Wirt-

schaftsgeografie und VWL, seit 

15 Jahren Arbeitnehmerberatung.

Schwerpunkte: Betriebswirtschaftliche

Analysen und Schulungen, Beratung bei personal-

wirtschaftlichen Themen, strategische Beratung von

Interessenvertretungen, Gesundheitswesen. Seit 1998

Berater und Gesellschafter des BAB Institut für be-

triebswirtschaftliche und arbeitsorientierte Beratung

GmbH, Bremen-Hamburg.

Rainer Nagel

Jahrgang 1957, Heilerziehungspfleger,

seit 1993 Vors. der MAV der Roten-

burger Werke der Inneren Mission, seit

1997 stellv. Mitglied in der Arbeits-

rechtlichen Kommission der Diakonie in Niedersach-

sen, seit 2001 Mitglied im ag-mav-Vorstand Hanno-

ver.

Elke Neuendorf

Jahrgang 1965, Studium Rechts- und

Sozialwissenschaften in Hannover,

Rechtsanwältin, Geschäftsführerin der

Arbeitsrechtlichen Kommission der

Diakonie in Niedersachsen, seit vielen Jahren in der

Erwachsenenbildung tätig.

Peter Oehne

Jahrgang 1954, Fachkrankenpfleger

für Anästhesie+Intensivmedizin, Be-

reichsleitung Anästhesie Pflege, seit

Jahren Vors. der MAV Evangelisches

Krankenhaus Oldenburg, Mitglied der ARK sowie im

Vorstand agmav Niedersachsen.
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Karin Janneck

Jahrgang 1958, Sozialarbeiterin im

Verein für Innere Mission in Bremen,

seit mehreren Jahren freigestellt für

MAV und Gesamtausschuss, davor

tätig in der ambulanten Betreuung psychisch kranker

Erwachsener, aktive Gewerkschafterin.

Uschi Klute

Jahrgang 1959, Diplompädagogin,

NLP-Master-Practitioner und Suggesto-

pädin, kommt aus dem Annastift, jetzt

in der gemeinsamen MAV der Diakoni-

schen Dienste Hannover gGmbH, seit über 20 Jahren

Erfahrungen als Trainerin.

Siegfried Löhlau 

Jahrgang 1956, Dipl. Ing. agr., seit

1991 als Koordinator für den Bereich

Beschäftigung und Qualifizierung im

CJD Maximiliansau, Mitglied/Vorsit-

zender der MAV seit 1994/2002, stellvertretender

Vorsitzender der GMAV, Vorsitzender des Ausschus-

ses für Wirtschaftsfragen, Gewerkschaftsmitglied seit

1974 (Postgewerkschaft, ver.di). 

Markus Lubkowitz

Jahrgang 1964, Studium der Industrie-

soziologie und Krankenhaus-BWL, seit

14 Jahren Beratung und Schulung von

betrieblichen Interessenvertretungen.

Themenschwerpunkte dabei: betriebswirtschaftliche

Analysen und Bewertungen; Sanierungsbegleitung;

Entgeltsysteme; Unternehmensstrategie. Seit 1998

Berater und Gesellschafter des BAB Institut für be-

triebswirtschaftliche und arbeitsorientierte Beratung

GmbH, Bremen-Hamburg.



Arno Schmidt

Jahrgang 1945, Industriefachwirt,

Lehrer für Bürokommunikation,

Teamer im Bereich Berufsfindung und

Arbeitserprobung, Kommunikations-

techniken, Schwerbehindertenrecht. Aktuelles Tätig-

keitsfeld: ehrenamtlicher Bürgermeister der Bergstadt

Wildemann.

Erika Schrader

Jahrgang 1953, Ausbildung als Büro-

kauffrau und Erzieherin. Seit 1977 als

Erzieherin in der Ev. Stiftung Neuerke-

rode tätig. 1988 bis 2006 Mitglied 

in der MAV. Zusatzqualifikation als Mediatorin seit

2004. Seit dem 18. Lebensjahr Gewerkschaftsmit-

glied.

Manfred Weidenbach

Jahrgang 1952, kaufmännische Lehre,

Studium der Betriebswirtschaft in Düs-

seldorf, Tätigkeit in Wirtschaftsprüfer-

und Steuerberaterkanzleien, Steuer-

berater in Bremen seit 1987, Partner in Baumann-

Czichon und Partner, Bremen.

Marion Weinreich

Jahrgang 1960, Ausbildung zur Arzt-

helferin, Studium Sozialwesen in

Braunschweig, nach Jugendhilfe und

Familienberatung seit 1997 in der

Behindertenhilfe der Lobetalarbeit e.V. in Celle, seit

2003 freigestellt für die Mitarbeitervertretung, stell-

vertretende Vorsitzende. 
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Holger Ottens

Jahrgang 1963, Diplom-Soziologe,

tätig als freiberuflicher Dozent in der

Fort- und Weiterbildung sozialer und

pflegerischer Berufe, als fachlicher

Berater für betriebliche Gesundheitsförderung und

Qualitätssicherung sowie als Moderator in der Orga-

nisationsentwicklung und im Konfliktmanagement.

Hans Pähler

Jahrgang 1965, von Beruf Heil-

erziehungspfleger und arbeitet in 

den Rotenburger Werken. Seit 

1992 in der MAV.

Michael Passior

Jahrgang 1963, Heilpädagoge, arbei-

tet im Stephansstift Hannover, seit

1992 in der MAV, seit 1994 Vorsitzen-

der der MAV. Seit 2004 Mitglied im

Vorstand der Landesarbeitsgemeinschaft der Mitar-

beitervertretungen. Ehrenamtlich tätig im ver.di-Fach-

bereichsvorstand 3 im Bezirk Hannover/Leine-Weser

sowie in der Fachgruppe Kirche und Diakonie im

Landesbezirk.

Frank Schacht

Jahrgang 1954, Sozialarbeiter in der

Wohnungslosenhilfe, in der MAV seit

1995, seit 1998 Mitglied in der ARK

Nds und im Vorstand der agmav

Niedersachsen.

� TeamerInnen

dia e.V. • Fortbildungen 2010 61

Bildungs- und Freizeitstätte

Zum Rosenteich 26, 26160 Bad Zwischenahn

Tel. 04403 / 92 40, Fax 5 88 95

www.bildungsstaette-badzwischenahn.de

Lutherheim Springe

Jägerallee 38, 31832 Springe

Tel. 05041 / 24 49, Fax 6 43 91

www.lutherheim.de

CVJM Haus »Solling«

Erholungsheimstraße, 37586 Dassel

Tel. 05564 / 203 - 0, Fax -270

www.haussolling.de

Gustav-Stresemann-Institut

Klosterweg 4, 29549 Bad Bevensen   

Tel. 05821 / 955 - 0, Fax -299

www.gsi-bevensen.org

Roncalli-Haus

Max-Josef-Metzger-Str. 12/13, 39104 Magdeburg

Tel. 0391 / 59614 - 00, Fax -40

www.roncalli-haus.de

Historisch-ökologische Bildungsstätte

Spillmannsweg 30, 26871 Papenburg

Tel. 04961 / 97 88 - 0, Fax -44

www.hoeb.de

Stiftung Kloster Frenswegen

Klosterstr. 9, 48527 Nordhorn

Tel. 05921 / 82 33 - 10, Fax -19

www.kloster-frenswegen.de 

CJD Tagungs- und Gästehaus

Graurheindorfer Str. 149, 53117 Bonn

Tel. 0228 / 9896 - 0, Fax -111

www.cjd-bonn.de 

Anschriften der Bildungsstätten
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� Baumann-Czichon (Hrsg.): Entscheidungssammlung zum kirchlichen Arbeitsrecht,

Loseblattsammlung, Sachbuchverlag Kellner, Bremen 

� Baumann-Czichon / Germer: Mitarbeitervertretungsgesetz der Konföderation 

Ev. Kirchen in Niedersachsen, Der Kommentar, Sachbuchverlag Kellner, Bremen

� Baumann-Czichon / Germer: Mitarbeitervertretungsgesetz der EKD, Der neue

Kommentar für die Praxis, Sachbuchverlag Kellner, Bremen

� Buschmann / Ulber: Arbeitszeitrechtsgesetz, Textausgabe mit Kurzkommentierung,

Bund-Verlag

� Hammer: Handbuch des kirchlichen Arbeitsrechts

� Küttner, Wolfdieter: Personalbuch, erscheint jährlich (Arbeits-, Sozialversicherungs-,

Lohnsteuerrecht)

� Schaub: Arbeitsrechtshandbuch, CH Beck-Verlag, München

� Schaub: Arbeitsrecht von A – Z, Beck-Rechtsberater im dtv

Gesetzessammlungen

� Kittner: Arbeits- und Sozialordnung, Bund-Verlag, Köln

� Beck-Texte im dtv

Zeitschriften

� Arbeitsrecht & Kirche, Kellner Verlag

� AiB, Arbeitsrecht im Betrieb, AiB Verlag, Köln

� Der Personalrat, Bund-Verlag, Köln

� Neue Zeitschrift für Arbeits- und Sozialrecht, Beck-Verlag, München

Literatur
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An die Leitung

im Hause

Dienstbefreiung und Kostenübernahme

Sehr geehrte Damen und Herren,

die MAV hat in ihrer Sitzung am ___________________________

gemäß § 19 Abs. 3 MVG-K / § 19 Abs. 3 MVG-BEK / § 19 Abs. 3 MVG-EKD 

die Entsendung, des/der Kollegen/Kollegin 

_____________________________________________________________________________________

zu folgender Fortbildung beschlossen:

Thema, ________________________________________________________________________________

Zeit und ________________________________________________________________________________

Ort der Fortbildung ________________________________________________________________________________

Wir beantragen dementsprechende Dienstbefreiung und Kostenübernahme

Mit freundlichem Gruß

Vorsitzende/r _______________________________________________________

Musterbeschluss




